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Wedtug dostepnych danych, w 2024 roku sprzedaz transgraniczna stanowita juz ok. 17 proc. catkowitej sprzedazy
polskich sprzedawcéw internetowych, co oznacza wzrost o blisko 14 proc. rok do roku. Prognozy na najblizsze lata
wskazuja na dalszy dynamiczny rozwdj, szczegélnie na rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej oraz krajéw skandynawskich.
Ekspansje napedzac beda rosnace zaufanie konsumentéw, rozwdj logistyki oraz automatyzacja obstugi klienta. Te statystyki
pokazuja rosnaca role sprzedazy miedzynarodowej w polskim e-commerce i podkreslajg znaczenie strategii cross-border
dla dalszego rozwoju sektora.

Zapraszamy do udziatu w konferencji poswieconej cross-border e-commerce, ktéra stanowi platforme wymiany wiedzy,
doswiadczen i inspiracji dla firm rozwijajacych sprzedaz zagraniczna. Podczas konferencji porozmawiamy o szansach,
wyzwaniach i strategiach skutecznej ekspansji miedzynarodowej.

Do udziatu w wydarzeniu zachecamy:

m wiascicieli sklepéw internetowych planujacych ekspansje zagraniczna
m menedzerdéw odpowiedzialnych za rozwdj cross-border e-commerce w przedsiebiorstwach

Udziat w wydarzeniu pozwoli Panstwu na zdefiniowanie najbardziej skutecznego planu dziatan, by rozpoczac¢ lub
skalowac sprzedaz za granica.
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Wtorek, 23 wrzesnia

SKUTECZNA STRATEGIA CROSS-BORDER. Jak zacza¢?

09:45 - 09:55
Otwarcie kongresu

S\ Kinga Jurga, moderator, Puls Biznesu
S\ Beata Tomaszkiewicz, moderator, Puls Biznesu

10:00 - 10:25
Deglobalizacja i wojna celna - z kim najbardziej dzis optaca sie handlowa¢?

5L Kamil Bakowski, Lead Generation & Performance Marketing Manager, IdoSell

m Jak wybrac odpowiedni rynek zagraniczny dla swojego biznesu w warunkach coraz wiekszych ograniczen dla wolnego
handlu?

m Najbardziej popularne kierunki ekspansji dla polskiego e-commerce w 2025

m Analiza przysztych klientéw i konkurencji

10:30 - 10:55
Jak skutecznie wejs¢ na rynki zagraniczne - obstuga klienta w praktyce

SV Kamil Grabowski, Key Account Manager, IdoSell
m Jak zyskac zaufanie klientéw w innym kraju - prawo, zwroty, ptatnosci i logistyka jako fundament cross-border

m Nowoczesne narzedzia Al dla ttumaczen, personalizacji i automatyzacji

m Kluczowe aspekty wejscia na nowe rynki i obstugi zagranicznych klientéw - kontakt, SEO, dopasowany marketing
11:00 - 11:25
Sprzedaz na marketplace - Europa w zasiegu kilku kliknieé¢

5L Agata Jasiriska, menedzerka ds. ustug handlowych, Amazon.pl
m Jeden adres, setki miliondw klientéw - strategia skutecznej sprzedazy w e-handlu

m E-eksport made by polskie marki na Amazon, czyli case study rodzimych przedsiebiorcow
m Fulfilment by Amazon - oferta ,all inclusive” dla sprzedawcéw w e-commerce
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CASE STUDY #1

11:30 - 12:00
SAVICKI - nowoczesna marka jubilerska taczaca tradycje z innowacyjnoscia

S Tomasz Osman, prezes zarzadu, SAVICKI

Druga préba ekspansji SAVICKI zaczeta sie nie od planu sprzedazy, ale od stuchania klientéw, rynku i lokalnych partneréw.
Dzié marka jubilerska z Polski dziata na 8 rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej, stawiajac na relacje, emocje i zaufanie,
ktére w tej branzy znacza wiecej niz najlepsza automatyzacja. Za sukcesem stoja lokalne zespoty i decyzje oparte na danych,
ale tez odwaga, by przyznac, ze jeden model nie dziata wszedzie. To historia skalowania z wyczuciem i zrozumieniem, ze w e-

commerce zagranicznym ,globalne” zawsze zaczyna sie od ,lokalnego”.

12:00 - 12:10
PRZERWA

ROZWIJAJ SPRZEDAZ ZAGRANICZNA. Sprawne ptatnosci i przesytki, potencjat SoMe

12:10 - 12:35
Rola ptatnosci w skutecznej strategii e-commerce

SV Daniel Blumczyriski, Head of SMB Sales Development and Partnerships, cztonek zarzadu, PayU

m Najwieksze wyzwania zwigzane z obstuga transgranicznych ptatnosci z perspektywy merchanta
m Rozwiagzania ptatnicze utatwiajace sprzedaz cross-border
m Jak optymalizowa¢ ptatnosci, aby miec¢ wiecej pozytywnie zakoriczonych transakcji cross-border

12:40 - 13:05
Piekny e-commerce - jak sprzedawac fashion i beauty w internecie

S\ Kamila Gebik, zatozycielka, KAMMEDIA.PL

m Trendy dla branzy fashion & beauty
m Popularnosc¢ polskich marek modowych i kosmetycznych poza Polska
m Strategie sprzedazy w SoMe

13:10 - 13:35
Dobra logistyka w modelu cross-border

S\ Cezary Falkiewicz, Crossborder Sales and Network Manager, GlobKurier

m Cross-border w praktyce: szybka dostawa i skuteczne zarzadzanie zwrotami w e-commerce
m Wyzwania przesytek transatlantyckich - jak nowa polityka celna USA wptywa na e-commerce w Polsce?

% 22 333 98 25 X konferencje@pb.pl
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CASE STUDY #2

13:40 - 14:10
Wszystko dla motocykli - z taricuta do ponad 20 krajow

S\ Stawomir Cebulak, partner, Gmoto.pl

Gmoto.pl to sklep motocyklowy, ktéry od 15 lat sprzedaje w Polsce czesci, odziez, kaski i opony dla jednosladéw i ich
kierowcow.

Po 2-letnich przygotowaniach do cross-border, w 2023 roku firma uruchomita sprzedaz w ponad 20 krajach Europy.

POWER SPEECH

14:15 - 14:45
Live Commerce: globalny trend dla tych, ktérzy maja dobra reputacje... pracownikéw

S Marcin Banaszkiewicz, CEO, my logo

CASE STUDY #3

14:50 - 15:20
Wyjscie na 14 rynkéw zagranicznych - btedy, ktére kosztowaty ich setki tysiecy ztotych.

S\ Piotr Szyszka, zatozyciel i wspétwtasciciel, Tortli.pl
S\ Michat Bros, zatozyciel i wspétwiasciciel, Tortli.pl

Tortli.pl to e-commerce, ktory sprzedaje i produkuje personalizowane prezenty w Polsce i na rynkach zagranicznych. W 4
lata Tortli.pl pozyskato blisko 400 000 klientéw.

15:20 - 15:30
Zakornczenie kongresu

S\ Beata Tomaszkiewicz, moderator, Puls Biznesu
S\ Kinga Jurga, moderator, Puls Biznesu

% 22 33398 25 P4 konferencje@pb.pl (63560)
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PRELEGENCI

Tomasz Osman
prezes zarzadu SAVICKI

Tomasz Osman to prezes zarzadu i wspotwiasciciel marki SAVICKI, renomowanej firmy
jubilerskiej, ktéra z powodzeniem taczy e-commerce, retail oraz emocje, tworzac
jednoczesnie unikalne doswiadczenia zakupowe. Jego doswiadczenie, réwniez

w strategiach online, przyczynito sie do transformacji SAVICKI w nowoczesng marke
jubilerska, taczaca tradycje z innowacyjnoscia. Pod jego kierownictwem firma

rozszerzyta dziatalno$¢ na rynki miedzynarodowe, wprowadzajac przetomowe
rozwiazania, takie jak stét TryOn, umozliwiajacy klientom przymierzanie bizuterii bez
udziatu konsultantéw. Specjalizuje sie w tworzeniu strategii sprzedazy i optymalizacji
proceséw biznesowych, a jego decyzje zawsze opieraja sie na rzetelnych danych,
poniewaz to fakty, a nie opinie, maja najwieksze znaczenie. Jest absolwentem
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

Kinga Jurga

moderator Puls Biznesu

Agata Jasinska

menedzerka ds. ustug handlowych Amazon.pl

% 22 33398 25 P4 konferencje@pb.pl (63560)
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Beata Tomaszkiewicz

moderator Puls Biznesu

Stawomir Cebulak

partner Gmoto.pl

marketingowiec, programista, od 12 lat partner sklepu motocyklowego Gmoto.pl

Kamila Gebik
zatozycielka KAMMEDIA.PL

Ekspertka w zakresie szkolen, strategii marketingowej, audytu, analizy danych
i rekomendacji narzedzi sprzedazowych dla e-sklepéw. W ramach swojej dziatalnosci
zbudowata portfolio i ekosystem sktadajacy sie z ponad 100 firm. Pomystodawczyni

i organizatorka konferencji: ,Zwieksz Sprzedaz E-commerce”, ,Przysztos¢
e-commerce”, ,E-commerce na wodzie” i ,Napedzamy e-commerce”, a takze konkursu

i gali “Osobowos¢ e-commerce”. Autorka ksiazek: ,Piekny e-commerce. Jak sprzedawaé
fashion i beauty w Internecie?”; ,Przysztosc¢ e-commerce dla fashion i beauty”;
“Zwieksz sprzedaz e-commerce. Jak skalowac biznes fashion i beauty w Internecie?”.
Laureatka nagrody Osobowos¢ Roku 2025 (Certyfikacja Krajowa), Diament Tygrysa
Biznesu, 2024 za dziatalnos$¢ e-commerce. Laureatka Polskiej Nagrody Inteligentnego
Rozwoju 2024 za wyrdzniajaca sie dziatalnos¢ zwigzang z obstuga e-commerce

w branzach fashion, beauty i nowych technologii. Laureatka Polskiej Nagrody
Inteligentnego Rozwoju 2023 w kategorii Kobieta Przysztosci.

Kamil Bakowski

Lead Generation & Performance Marketing Manager IdoSell

Ekspert marketingu i e-commerce, odpowiada za dziatania marketingowe w IdoSell -
wiodacej platformie e-commerce w Polsce. Wystepuje w odcinkach kanatu
GOinternational na YouTube, gdzie wspiera polskie sklepy w ekspansji zagranicznej.
Prowadzi takze podcast ,Sniadanie z e-commerce”, gdzie porusza tematy zwigzane

z trendami i strategiami w handlu online.

% 223339825 [PA konferencje@pb.pl (63560)
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Kamil Grabowski

Key Account Manager IdoSell

Od ponad czterech lat zwigzany z IdoSell - wiodaca platforma e-commerce w Polsce.
Jako ekspert ds. e-commerce i Key Account Manager, odpowiada za wspotprace

z najwiekszymi i najbardziej wymagajacymi klientami platformy. Wspiera
strategicznych partneréw w rozwoju biznesu na rynku krajowym oraz w procesach
ekspansji miedzynarodowej, zaréwno w modelu B2B, jak i B2C, taczac praktyczna
wiedze o funkcjonowaniu systemoéw e-commerce z doswiadczeniem w marketingu
internetowym. Posiada rowniez wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu
skutecznych kampanii reklamowych, dzieki czemu pomaga klientom w osigganiu
kluczowych celéw biznesowych i marketingowych.

Marcin Banaszkiewicz
CEO my logo

Marcin Banaszkiewicz, Trener LinkedIn. Jest autorem jedynego w Polsce szkolenia

z LinkedIn: Strategia Marki Personalnej. Tworzy i wdraza programy Social Selling

i Employee Advocacy w najwiekszych i najmniejszych firmach na swiecie. Jest twérca
Spotecznosci H2H * i wyktadowca akademickim z zakresu Social Mediéw. Na co dzien
wspiera osoby, ktére do ekspozycji swojej reputacji w przestrzeni publicznej chca
wykorzystac portal LinkedIn. Uczy tego, jak szybko i skutecznie zrealizowac swoje cele
zawodowe, dzieki komunikacji ,jeden do wielu”. Pokazuje mozliwosci portalu LinkedIn
w procesach poszukiwania pracy i pozyskiwania najlepszych talentéw na rynku. Uczy
sprzedawac nawet tych, ktérzy tego nie lubia. Jest twoérca #SzczytuH2H # i Dnia
Wsparcia Osob z Niepetnosprawnosciami w Biznesie.

Cezary Falkiewicz

Crossborder Sales and Network Manager GlobKurier

Menedzer sprzedazy z ponad 20-letnim doswiadczeniem w logistyce, e-commerce

i ustugach cross-border. Przez lata rozwijat sprzedaz i zarzadzat zespotami w GLS oraz
w Bpost Group (Landmark Global), odpowiadajac za strategie i ekspansje w regionie
CEE. Obecnie petni funkcje Crossborder Sales and Network Manager w GlobKurier,
gdzie odpowiada za rozwdj ustug transgranicznych dla branzy e-commerce.

% 22 33398 25 P4 konferencje@pb.pl (63560)
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Daniel Blumczynski

Head of SMB Sales Development and Partnerships, cztonek zarzagdu PayU

Daniel Blumczyniski zwigzany jest z PayU S.A. od 2014 roku, obecnie jako Cztonek
Zarzadu odpowiadajacy za rozwdj sprzedazy, mate i $rednie przedsiebiorstwa oraz
Program Partnerski. Wczesniej zajmowat sie takze rozwojem ustug finansowych

i acquiringu PayU. Posiada ponad 17 lat doswiadczenia w branzy finansowej, bedac
zawsze zwigzanym z ptatnosciami, zarowno od strony wydawcy instrumentow

ptatniczych, jak i ich akceptacji. Przygode z bankowoscig i finansami rozpoczat w GE
Money, a nastepnie Banku BPH, odpowiadajac za rozwdj produktu i wydawnictwo kart
ptatniczych. Absolwent Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu na kierunku
Zarzadzanie. Ponadto otrzymat dyplom studiéw podyplomowych z zakresu Finanséw

i Rachunkowosci. Prywatnie zapalony mitosnik sportu, w szczegélnosci koszykéwki,
ktdéra uprawiat zawodowo, majac zaszczyt byé reprezentantem Polski.

Piotr Szyszka

zatozyciel i wspotwtiasciciel Tortli.pl

Michat Bros

zatozyciel i wspotwiasciciel Tortli.pl
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Kinga Jurga Katarzyna Dziedzic
Project Manager ds. projektow Marketing Manager
multimedialnych & 600013 343

{, +48728926937 P4 k.dziedzic@pb.pl

X k.jurga@pb.pl

Partner

amazon.pl |doSell.

Amazon

Amazon dziata w Polsce od 2014 r. W latach 2012-2023 firma zainwestowata w kraju ponad 30 mld zt, tworzac m.in. ok. 70
tys. bezposrednich i posrednich miejsc pracy, 11 centréw logistycznych, biura korporacyjne, Amazon Web Services (AWS),
Centra Rozwoju Technologii (ADCP) oraz dziatalno$¢ Amazon.pl.

Idosell.

IdoSell to zaawansowana technologicznie platforma e-commerce dla profesjonalistéw. IdoSell oferuje nie tylko gotowe
oprogramowanie do prowadzenia sklepu, lecz takze kompleksowy ekosystem ustug - od integracji zdostawami i
ptatnosciami, przez narzedzia cross-border i multistore, po wsparcie techniczne i automatyzacje. Z IdoSell sprzedaja znane
marki m.in. Poszetka, 4FI1ZJO, Foods by Ann, Forever, Karakter, Olivier i tysigce innych. £aczna wartosé sprzedazy w IdoSell
przekracza 16 mld zt rocznie (GMV).

% 223339825 [PA konferencje@pb.pl (63560)
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