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Dyrektorze Operacyjny!
Zastanawiasz sie, jak zarzadzac¢ procesami operacyjnymi w trudnym i niepewnym czasie?
Chcesz sprawdzi¢, jaki wptyw na zarzadzanie Twoja firmg ma aktualna sytuacja ekonomiczna w Polsce i na Swiecie?

Nie wiesz, jak angazowad i inspirowac swoich pracownikéw? Jak zbudowac silny zespét oraz jak utrzymywac dobre relacje z
ludZmi?

Chcesz wiedzieé, w jaki sposob wykorzystywac analityke danych, sztuczng inteligencje oraz automatyzacje w procesach
operacyjnych?

Zastanawiasz sie, jak budowac elastyczne tancuchy dostaw, aby radzi¢ sobie w sytuacjach awaryjnych?

Chcesz dowiedziec sie, jak utrzymac i pozyskac nowych pracownikéw w kontekscie turbulencji na rynku pracy w skutek
wysokiej inflacji?

Stworzylismy dla Ciebie IV edycje konferencji CHIEF OPERATING OFFICER SUMMIT 2022, najwazniejsza na polskim
rynku platforme wymiany doswiadczen dla Dyrektoréw Operacyjnych. Dotacz do grona ekspertéw i poznaj liczne case
studies przedstawicieli takich firm jak m.in.: Medicover, ESA logistika Polska, KUKE, Stock Spirits Group czy Traficar.

Przed kazdym Dyrektorem Operacyjnym stoi szereg wyzwan wymagajacych ogromnej wiedzy, umiejetnosci i
doswiadczenia, dlatego spotkajmy sie 11 kwietnia 2022 r.podczas konferencji CHIEF OPERATING OFFICER SUMMIT
2022. Bedziemy méwic o tym co najwazniejsze w pracy COO, dyskutowad, tworzy¢ nowe idee, wymieniac sie pomystami.

Uczestnikom gwarantujemy:

m Roéznorodne formuty: inspirujace prelekcje, case studies, panele dyskusyjne
m Wysoki poziom przekazywanej wiedzy = praktyczne ujecie zagadnien
m Wystapienia wytacznie doswiadczonych ekspertow - praktykéw z réznych branz
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m Mozliwos$¢ nawigzania nowych relacji biznesowych
m Imienny certyfikat potwierdzajacy zdobyta wiedze

Stawiamy na praktyczne rozwiazania oraz doswiadczenie zaproszonych prelegentéw!

Przedstawiamy innowacyjne rozwiazania!
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PROGRAM

Poniedziatek, 11 kwietnia

08:55
Oficjalne powitanie uczestnikéw, rozpoczecie

S Magdalena Sokulska, Project Manager, Puls Biznesu

09:00
Analiza aktualnej sytuacji ekonomicznej na rynkach swiatowych i w Polsce - wptyw na zarzadzanie firma

5L Ignacy Morawski, Gtéwny Ekonomista, Puls Biznesu

09:45
PANEL DYSKUSYJNY - Jak zarzadzac¢ procesami operacyjnymi w trudnym i niepewnym czasie?

Moderator: Beata Tomaszkiewicz, Project Manager, Dziennikarka, Puls Biznesu

Katarzyna Kowalska, Wiceprezes Zarzadu, COO, KUKE S.A.

Hanna Zietkowska, Dyrektor Operacyjna, SOLTEC sp. z 0.0. sp. k.

Radostaw Rozek, Dyrektor Departamentu Operacyjnego, Medicover Sp. z o.o.

tukasz Dziewanowski, Dyrektor Zarzadzajacy, ESA logistika Polska

Szymon Sliwiriski, Chief Operating Officer, Innovative Facility Management Polska Sp. z 0.o.

SRR PCRCRS

11:00
Zerwane tancuchy dostaw. Budowanie elastycznego tancucha dostaw, aby radzi¢ sobie w sytuacjach awaryjnych

S\ Jakub Ogérek, Group Operations Director, Stock Spirits Group

m Jak budowac odpornos¢ tancucha dostaw?
m Jak najlepiej zarzadzac zaktéceniami w taricuchu dostaw?
m Jak wykorzystac technologie, aby przeciwdziata¢ zaktéceniom taricucha dostaw?

11:45
Optymalizacja kosztow w procesach operacyjnych

S\ Renata Nowak, Chief Operating Officer, Tétris Poland

Qx 223339777 [PA  konferencje@pb.pl (9443)
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m Skuteczna ocena ofert
m Cenavs. Jakos$¢ vs. Dostepnosé
m Obnizenie kosztéw i zwiekszenie efektywnosci dziatalnosci operacyjnej

12:30
Przerwa

13:00
Jak utrzymac i pozyskac nowych pracownikéw w kontekscie turbulencji na rynku pracy w skutek wysokiej inflacji?

S\ tukasz Dziewanowski, Dyrektor Zarzadzajacy, ESA logistika Polska

13:45
PANEL DYSKUSYJNY - Cyfrowe trendy niezbedne w dziataniach operacyjnych

S Moderator: Konrad Karpiriski, Dyrektor Operacyjny, Traficar

S Mariusz Majewski, Dyrektor Operacyjny, KRESKI Spétka Jawna

S Mariusz Latos, Operations Director, Orbico Supply Sp. z o.o.

S\ Rafat Trzaska, Cztonek Zarzadu, Dyrektor Operacyjny, Bergman Engineering Sp. z o.o0.

m Transformacja cyfrowa jako element strategii przedsiebiorstwa

m Big Data - kluczowe narzedzie dla operacji i wydajnosci przedsiebiorstwa

m Automatyzacja i robotyzacja proceséw operacyjnych

m Cztowiek vs. Robot - jak wdraza¢ zmiany i znalez¢ rownowage pomiedzy praca ludzka a technologig?

14:30
Sztuczna Inteligencja, robotyzacja - przyktady ciekawych wdrozen w procesach operacyjnych

SL. prof.dr hab. Andrzej Sobczak, Kierownik Zaktadu Zarzadzania IT, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

15:00
Przerwa

15:15
Zespoty rozproszone - sekrety dobrej komunikacji

S\ Katarzyna Kamiriska, Chief Operating Officer, Hill+Knowlton Strategies

m Jak tworzy¢ pozytywne relacje z pracownikami, aby zbudowac wieksze poczucie integracji wérdd cztonkéw
rozproszonych zespotéw?

Moc stuchania w budowaniu relacji zespotowych

Znaczenie poziomu zaangazowania pracownikéw dla skutecznosci dziatan operacyjnych organizacji
Feedback jako narzedzie wspierajace, umacniajgce i motywujace

Sztuka zadawania pytan. Jak zadawac pytania, ktére prowadza do osiggania celéw?

Jak komunikowac sie w sytuacjach trudnych i konfliktowych?

Qx 22 33397 77 P4 konferencje@pb.pl (9443)
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m Jak zarzadzac nastrojami pracownikow?

16:00
Rézne typy osobowosci Twoich pracownikéw. Buduj i utrzymuj dobre relacje z ludZmi

S\ Andrzej Zdanowski, Trener, autor, praktyk biznesu

m 4 typy osobowosci - cechy

m Jak rozpoznac typy osobowosci Twoich pracownikow?

m Jak zarzadzac réznymi typami osobowosci w Twoim zespole?
m Jak motywowad rézne typy osobowosci?

16:45
Zakonczenie Konferencji, wreczenie certyfikatow

Qx 22 33397 77 P4 konferencje@pb.pl
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tukasz Dziewanowski
Dyrektor Zarzadzajacy ESA logistika Polska

Ma blisko 20 lat doswiadczenia w branzy logistycznej. Kariere rozpoczat w roku 2003
w Wincanton Polska, a w roku 2006 przejat odpowiedzialnos¢ za nadzér nad
przetargami w pionie logistyki kontraktowej spétki DB Schenker. Specjalizuje sie

w strategicznym zarzadzaniu tancuchem dostaw i jego optymalizacji, dla szeregu

zréznicowanych produktow i branz, zwtaszcza w zakresie logistyki magazynowe;j,

z ktérej wywodzi swe korzenie. Duzo satysfakcji czerpie z kreowania
niestandardowych rozwigzan w ograniczonym czasie, promujac szczegolnie
automatyzacje procesoéw. Z ESA logistika zwiazany jest od 2011 roku. Przez ponad 8 lat
jako Dyrektor Operacyjny odpowiadat za podstawowa dziatalnosc¢ firmy, zwtaszcza

za wspoéttworzenie strategii jej rozwoju i tworzenie $rodowiska sprzyjajacego
wzrostowi sprzedazy, poprzez budowe zespotu ekspertéw oraz optymalnego systemu
wspotzaleznosci pomiedzy poszczegdlinymi produktami. Dyrektorem Zarzadzajagcym
spotki ESA logistika w Polsce zostat w lipcu 2021 roku.

Katarzyna Kaminska
Chief Operating Officer Hill+Knowlton Strategies

Od blisko 30 lat taczy zarzadzanie firmami public relations z doradztwem
strategicznym dla klientéw z sektoréw farmaceutycznego, technologicznego i handlu
detalicznego. Aktualnie zwigzana z amerykanska siecia public relations H+K, wczesniej
m.in. z francuskim holdingiem Havas. Jest uznanym ekspertem public relations,

wielokrotnie zapraszanym do jury najwiekszych miedzynarodowych konkurséw
branzowych m.in. Cannes Lions, Eurobest, Dubai Lynx i Sabre Awards. Ukonczyta
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie na kierunku handel zagraniczny, aktualnie
realizuje studia podyplomowe na Uniwersytecie SWPS na kierunku ,Komunikacja
W organizacji oparta na empatii”.

Qx 223339777 [PA  konferencje@pb.pl (9443)
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Konrad Karpinski
Dyrektor Operacyjny Traficar

W spétce Traficar petni funkcje Dyrektora Operacyjnego od kwietnia 2018 roku.
Woczesniej, na stanowisku Kierownika Produktu, odpowiedzialny byt za wdrozenie
pierwszej ustugi carsharingowej w Polsce opartej o model otwarty. W swojej pracy
stawia na rozwigzania innowacyjne i nowoczesne, poszukujac mozliwosci
wykorzystania najnowszych technologii wspierajacych procesy obstugi klientow firmy.
Wyznaje zasade, ze wszelkie trudnosci i problemy da sie przeku¢ w sukces, czego
dowodem jest wdrozenie ustugi Traficar w 21 polskich miastach. Uwaza, ze klienci

sg inspiracja i czesto nadaja kierunek rozwoju firmy stad nie wolno zapominac o tym,
aby stuchac ich pomystéw i uwag.

Katarzyna Kowalska
Wiceprezes Zarzadu, COO KUKE S.A.

Wiceprezes Zarzadu KUKE od czerwca 2016 roku. Ukoriczyta studia na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Poznaniu na kierunku Finanse i Rachunkowos¢, ze specjalizacja

w inwestycjach kapitatowych i strategiach finansowych przedsiebiorstw. Absolwentka
London School of Economics. Kariere zawodowa rozpoczeta w konsultingu
finansowym. Od 2012 roku pracowata na stanowisku Business Developera
odpowiedzialnego za rozwdj spétki z sektora ptatniczego w regionie Europy Srodkowo-
Wschodniej m.in. w takich krajach jak Polska, Butgaria, Rumunia i Kazachstan.
Obstugiwata sektor bankowy oraz instytucje miedzybankowe, w tym izby

rozliczeniowe i banki centralne. Nastepnie petnita funkcje Zastepcy Dyrektora
Departamentu Wsparcia Duzych Inwestycji w Ministerstwie Rozwoju, gdzie
zajmowata sie zarzadzaniem relacjami zaréwno z krajowymi, jak i miedzynarodowymi
instytucjami finansowymi oraz koordynacja zrédet i instrumentéw finansowych.

Mariusz Latos
Operations Director Orbico Supply Sp. z 0.0.

Dyrektor Operacyjny zarzadzajacy obszarami: zakupdw, logistyki, sprzedazy (centra
dystrybucyjne, magazynowanie, automatyka, taricuch dostaw, logistyka kontraktowa,
transport) w branzy FMCG / HORECA (rynek tradycyjny i nowoczesny), produkcyjnej

i ustugowej. Specjalizuje sie w modelingu proceséw logistycznych, implementowaniu
innowacyjnych projektéw reorganizacyjnych celem poprawy produktywnosci, redukcji
kosztéw i maksymalizacji zyskéw oraz w budowaniu efektywnych zespotow

realizujacych cele strategiczne Spotki. Bogate doswiadczenie w budowaniu
dtugotrwatych relacji z klientami. Zarzadzanie jednostkami organizacyjnymi
zatrudniajgcymi do 1000 osob. MBA, Certyfikat Kompetencji Zawodowych
w Krajowym Transporcie Drogowym Rzeczy.

Qx 22 33397 77 P4 konferencje@pb.pl (9443)
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Mariusz Majewski
Dyrektor Operacyjny KRESKI Spétka Jawna

Petni funkcje dyrektora operacyjnego w firmie Kreski, oferujacej urzadzenia oraz
rozwiazania IT wspierajace organizacje oraz automatyzacje szeroko pojetych
proceséw. Wczesniej przez wiele lat byt zwigzany z firmg Bakoma oraz branza FMCG.
Jako dyrektor zarzadza operacjami w obszarach firmy, wspierajac implementacje
oferowanych urzadzen oraz rozwigzan IT. Na biezaco odpowiada za operacje,
planowanie, modernizowanie i optymalizacje proceséw, takze od strony kosztowej.
Uczestniczyt w realizacji projektow réwniez optymalizacyjnych w obszarze transportu
oraz gospodarki magazynowej, w tym: np. budowa i uruchomienie obiektow

logistycznych, linii transportowych oraz maszyn produkcyjnych np. maszyny miksujace;j
produkty. Zdobyte doswiadczenie zwigzane z budowa obiektéw logistycznych,
automatyzacjg proceséw, okresowej wymianie floty samochodowej oraz wézkéw
widtowych pozwala na biezace planowanie oraz usprawnianie tego rodzaju operacji.
Jest zwigzany od ponad 15 lat z operacjami, logistyka oraz ich organizacja, a takze
zarzadzaniem parkiem maszynowym, budowat oraz zarzadzat duzymi zespotami
pracownikéw. W latach 2012 - 2013 byt Cztonkiem Zarzadu Polskiego Stowarzyszenia
Menedzeréw Logistyki. Brat udziatu w licznych konferencjach branzowych,
prezentowat nowe rozwigzania oraz sposoby optymalizowania proceséw zwigzanych
z tancuchem Logistycznym oraz branza TSL, z wykorzystaniem nowych technologii.

Ignacy Morawski

Gtéwny Ekonomista Puls Biznesu

Przez wiele lat pracowat w sektorze bankowym, gdzie petnit role gtéwnego
ekonomisty. W latach 2012-16 zdobyt wiele wyrdznien w licznych rankingach,
zajmujac m.in. dwukrotnie miejsce na podium konkursu na najlepszego analityka
makroekonomicznego organizowanego przez "Rzeczpospolita" i NBP. W 2017 roku

znalazt sie na liscie New Europe 100, wyrézniajacej najbardziej innowacyjne osoby
Europy Srodkowej, publikowanej przez "Financial Times". W 2019 r. wyrézniony przez
ThinkTank jako jeden z 10 ekonomistéw najbardziej stuchanych przez polski biznes.
W tym samym roku projekt SpotData, ktéry zatozyt, zostat nominowany do nagrody
GrandPress Digital. Absolwent ekonomii na Uniwersytecie Bocconi w Mediolanie

i nauk politycznych na Uniwersytecie Warszawskim.

Renata Nowak
Chief Operating Officer Tétris Poland

Qx 223339777 [PA  konferencje@pb.pl (9443)
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Jakub Ogorek

Group Operations Director Stock Spirits Group

Dotaczyt do Stock Spirits Group w styczniu 2017 roku. Posiada prawie dwadziescia lat
doswiadczenia w doradztwie, zarzadzaniu finansami oraz zarzadzaniu operacjami
zdobyte w trakcie pracy w duzych miedzynarodowych organizacjach. Przed
dotaczeniem do Stock Spirits pracowat jako konsultant w Ernst & Young Corporate
Finance, Kontroler Finansowy i Operacyjny w ICl Paints oraz jako Dyrektor Finansowy
i Optymalizacji Operacji w Europie Srodkowowschodniej i Rosji w AzkoNobel. Posiada
szerokie praktyczne doswiadczenie w procesach transformacji, restrukturyzacji

i optymalizacji dziatania ancucha Dostaw.

Radostaw Rozek

Dyrektor Departamentu Operacyjnego Medicover Sp. z 0.0.

Wykwalifikowany menedzer z duzym doswiadczeniem w kierowaniu strukturami
operacyjnymi jak réwniez w zarzadzaniu strukturami miedzynarodowymi. Posiada 18-
letnie doswiadczenie zawodowe w obszarach operacyjnych, zakupowych, obstudze
klienta oraz sprzedazy. Od wrzesnia 2021r. Dyrektor Departamentu Operacyjnego

w Pionie Ustug Biznesowych, Medicover. Na stanowisku odpowiada za ksztattowanie
i realizacje strategii operacyjnej firmy. W dotychczasowej karierze zarzadzat firmami
w Polsce oraz poza granicami kraju, obejmujac stanowiska Dyrektora Zarzadzajacego
oraz stanowiska operacyjne. Zarzadzat réwniez projektami krajowymi oraz
miedzynarodowymi skoncentrowanymi na wdrazaniu inicjatyw poprawiajacych
aspekty jakosciowe, jak rowniez poprawe efektywnosci spotek. Jest absolwentem
Politechniki Warszawskiej Wydziatu Transportu z uzyskanym tytutem Magistra oraz
Inzyniera. Ukonczyt réwniez studia MBA oraz program ,Personal Leadership Academy”
bazujacy na programie Executive MBA prowadzony przy wspétpracy z ICAN Institute
oraz Harvard Business Review Polska. W codziennej pracy stawia przede wszystkim
na budowe relacji miedzy ludzkich i prace zespotowa. Koncentruje sie

na wyznaczonych celach oraz zadaniach, jednoczesnie bedac fanem kultury LEAN,
kierunkuje swoje dziatania na poprawe skutecznosci proceséw.

Qx 223339777 [PA  konferencje@pb.pl (9443)
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prof. dr hab. Andrzej Sobczak

Kierownik Zaktadu Zarzadzania IT Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Absolwent Wydziatu Elektrotechniki Politechniki £odzkiej oraz Wydziatu
Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytetu £6dzkiego. Odbyt staze na University
of Waterloo (Kanada), University of Stratclyde (Szkocja), University of Manchester
(Wielka Brytania), University of York (Wielka Brytania), Trinity College (Irlandia),
Center of Health Informatics (Irlandia). Uczestniczyt w projektach doradczych

i prowadzit szkolenia m.in. dla: Orange, Netii, Polskiego Banku Komérek
Macierzystych, DB Schenker, BGZ BNP Pariba, Getin Noble Bank, ING Banku, BZK
WBK, KRUK, PZU, Nationale Nederlanden, Europejskiego Funduszu Leasingowego,
Neuca, Nomax, Nowy Styl Group, PKP Informatyka, PGE Systemy, Grupy TAURON
Polska Energia, Polskich Sieci Elektroenergetycznych, TVN, Banku Gospodarstwa
Krajowego, Narodowego Banku Polskiego, Resortu Finanséw, Ministerstwa Spraw
Zagranicznych, Ministerstwa Cyfryzacji, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Panstwowej Inspekcji Pracy, Paristwowej
Inspekcji Sanitarnej, Panstwowego Instytutu Geologicznego, Miejskich Zaktadéw
Autobusowych w Warszawie. Przez wiele lat zajmowat sie problematykg architektury
korporacyjnej (Enterprise Architecture). Byt zaangazowany w prace
miedzynarodowego konsorcjum The Open Group w zakresie lokalizacji i promocji ram
architektury korporacyjnej TOGAF w Polsce. Jest certyfikowanym szkoleniowiecem
TOGAF. Obecnie koncentruje sie na zagadnieniach automatyzacji i robotyzacji biznesu
i wykorzystaniu tego podejscia do tworzenia innowacji cyfrowych. Jest autorem blisko
100 publikacji, artykutoéw i prezentacji z dziedziny architektury korporacyjnej,
inzynierii oprogramowania, informatyzacji administracji publicznej (petna lista
publikacji dostepna jest na stronie www.AndrzejSobczak.net). Jest wspdtredaktorem

i wspétautorem ksigzki “Wstep do architektury korporacyjnej”, ktéra jako pierwsza
pozycja w Polsce w catosci poswiecona jest architekturze korporacyjnej. Przygotowat
monografie ,Formutowanie i zastosowanie pryncypiow architektury korporacyjnej

w organizacjach publicznych” wydana przez Szkote Gtéwna Handlowa w Warszawie.
W 2013 opublikowat drugg monografie pt. “Architektura korporacyjna. Aspekty
teoretyczne i wybrane zagadnienia praktyczne®, ktéra stanowi podsumowanie kilku lat
jego badan w tym obszarze. Jest redaktorem serwisu Robonomika.pl. Zainicjowat
niekomercyjng akcje edukacyjna "Manager w erze robotéw". W jej ramach przygotowat
opracowanie "101 pytan i odpowiedzi nt. robotyzacji proceséw biznesowych"
(nieodptatnie do pobrania ze strony serwisu Robonomika).
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Szymon Sliwinski
Chief Operating Officer Innovative Facility Management Polska Sp. z 0.0.

Od 2010 roku manager w branzy real estate, lider licznych implementacji ustug

FM oraz PM, w tym dla budynkéw wysokosciowych, galerii handlowych, parkéw
logistycznych oraz rozlegtych portfeli nieruchomosci. Specjalizuje sie w budowaniu
oraz prowadzeniu zaangazowanych zespotéw operacyjnych na duza skale. Kariere
zawodowa w nieruchomosciach rozpoczat w firmie General Property, gdzie pracowat

ponad 9 lat rozpoczynajac od stanowiska Technika Serwisu, a finalnie jako Dyrektor
Operacyjny. W latach 2017-2019 odpowiadat za region centralnej Polski jako
Kierownik Kluczowych Projektéw w Apleona HSG. Od 2020 roku petni funkcje
Dyrektora Operacyjnego w spotce IFM Polska odpowiadajac za jakos$¢ ustug FM na
terenie catego kraju. Z wyksztatcenia inzynier elektrotechniki, licencjonowany
zarzadca nieruchomosci oraz absolwent MBA.

Beata Tomaszkiewicz

Project Manager, Dziennikarka Puls Biznesu

Od lat opisuje najwazniejsze wydarzenia naptywajace z sektora bankowego, z danych
makroekonomicznych, od przedsiebiorcéw. Jest entuzjastka rynku finansowego,
kapitatowego i funduszy europejskich. Z uwaga sledzi sposob, w jaki wptywaja

na rozwoj gospodarki i poszczegdlnych firm. Obecnie koncentruje sie na organizowaniu

i prowadzeniu konferencji, debat i podcastow, ktére przyczyniaja sie do poszerzania
wiedzy przedsiebiorcow. Poruszaja tematy najbardziej gorace dla poszczegdlnych
sektoréw i branzy. Relacje z tych wydarzen mozna poznaé na tamach Pulsu Biznesu
i pb.pl - do czego goraco zacheca.

Rafat Trzaska

Cztonek Zarzadu, Dyrektor Operacyjny Bergman Engineering Sp. z 0.0.

. Cztonek Zarzadu i Dyrektor Operacyjny Bergman Engineering Sp. z 0.0. oraz Cztonek
| Zarzadu TestArmy Group S.A. odpowiedzialny za rozwéj nowych projektow. Doktor

| ‘I/ : Nauk Ekonomicznych na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu specjalizacji
i s ' 4 zarzadzania strategicznego oraz modeli biznesowych. Przez wiele lat doswiadczenie
—, zdobywat w IBM GSDC Polska Sp. z 0.0., gdzie petnit funkcje m.in. Kierownika ds.
Operacji Biznesowych i Automatyzacji. Zatozyciel i Prezes Forum Edukacji Biznesowej
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
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Andrzej Zdanowski

Trener, autor, praktyk biznesu

Trener, praktyk sprzedazy i zarzadzania, autor ksigzki "Typologia osobowosci

w praktyce, czyli jak utatwic sobie zycie". Od kilkunastu lat tworzy i prowadzi zespoty
sprzedazowe wyznajac zasade Napoleona Bonaparte, ze , armia baranéw dowodzona
przez lwa, jest skuteczniejsza niz armia Iwéw dowodzona przez barana”. Jego atuty

to bogate doswiadczenie i praktyka w zarzadzaniu grupami sprzedazowymi. Liczne

nagrody oraz referencje od firm bedacych liderami rynku potwierdzaja jego osiggniecia
oraz ciggte dazenie do realizacji wyznaczanych celéw. Cata jegoa praca to ...ludzie.
Ukonczyt Wyzsza Szkote Rolniczo - Pedagogiczna w Siedlcach ze specjalizacja
agrobiznes. Na swoim koncie ma liczne szkolenia i kursy z zakresu sprzedazy. Posiada
przygotowanie merytoryczne do prowadzenia szkolen z zakresu sprzedazy, negocjacji,
motywacji, sondowania potrzeb, rekrutacji pracownikéw potwierdzone certyfikatami.
Ukonczyt kurs menadzerski z cyklu ,Licencja na kierowanie” organizowany przez
Centrum Edukacji INFOR Training i Wyzsza Szkote Przedsiebiorczosci i Zarzadzania
im. Leona KoZminskiego w Warszawie (prowadzone m.in. przez Zbigniewa Neckiego,
Roberta Krolla, Roberta Buszte, Joanne Heidtman i Marka Skate). Kurs z zakresu
coachingu prowadzony przez Andrzeja Szulca. Na zaproszenie rzadu kanadyjskiego
odbyt w Kanadzie miesieczny kurs trenerski w ramach projektu The Canadian
International Development Agency oraz The Internacional Livestock Management
Schools. Projekt przygotowywat uczestnikéw do zarzadzania, szkolenia i prowadzenia
zespotow producentéw rolnych. Efekty jego metod zarzadzania zostaty docenione
m.in. nagroda Dyrektora Zarzadzajacego TP DiTel w konkursie ,Najlepszy Szef”,
wyroéznieniem/ nagroda za wyniki sprzedazowe w firmie UNI-FILM Sp. z 0.0., nagroda
Zarzadu ANB Sp z 0.0. za efektywnosc¢ dziatan. Swoim doswiadczeniem menadzerskim
dzieli sie natamach portali internetowych i gazet. Za serie artykutéw na tematy
publicystyczne zostat 3-krotnie wyrdzniony w plebiscycie czytelnikéw SIR. Dla portalu
www.treco.pl napisatem cykl porad pt. ,,Od menadzera do trenera”.

Hanna Zietkowska
Dyrektor Operacyjna SOLTEC sp.z0.0.sp. k.

Manager z ponad 15 letnim doswiadczeniem. Odpowiadata za rozwdéj projektow

i organizacji na stanowiskach kierowniczych w branzach: budowlanej, systemow
zabezpieczen oraz eventowej. Osobowos¢ lidera i umiejetnosci interpersonalne
pomagaja jej tworzy¢ silne zespoty. W latach 2009 -2013 petnita role Dyrektora
Sprzedazy. Koordynowata réwniez sprzedaz na 18 europejskich rynkach, w tym m.in.

w krajach batkanskich, nadbattyckich, a takze w Rosji i Kazachstanie. W roli Head

of Partnership zajmowata sie organizacja jednego z kluczowych kongreséw
ekonomicznych w Polsce. Wspotpracowata z najwiekszym biznesem w Polsce -
Spétkami Skarbu Panstwa, firmami z branzy farmaceutycznej, finansowej oraz
przedsiebiorstwami przemystowo-produkcyjnymi. Od trzech lat zwigzana z Soltec.
Jako Dyrektor Operacyjna wspéttworzy strategie rozwoju firmy i koordynuje dziatania
operacyjne wspierajace jej realizacje. Odpowiada za rozwoj struktur oraz
ksztattowanie biezacej polityki firmy.
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Magdalena Sokulska Mateusz Stempak

Project Manager Marketing Manager
Q\ 48223339850 Q) 48223339912
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Cena

CHIEF OPERATING OFFICER SUMMIT 2022
11 kwietnia 2022, online

1895 zt netto od 2022-04-11 do 2022-04-11

Kod promocyjny

Osoba zgtaszajaca Dane do faktury
D firma

Imig |:| osoba fizyczna

Nazwisko Panstwo

Stanowisko NIP

Dziat Nazwa/Imie i nazwisko

pole opcjonalne

Miejscowosc

E-mail

Ulicainumer

Telefon

Kod pocztowy

Potwierdzam, ze zapoznatam/em sie z Regulaminem wydarzenia i akceptuje jego tresc.
Chce wiedzied pierwszy i otrzymywac Newsletter Konferencje "PB" od wydawcy ,Pulsu Biznesu” (Bonnier Business Polska) na zasadach okreslonych w ,Regulaminie serwiséw
internetowych Bonnier Business Polska”.

Chce by¢ na biezaco! Zgadzam sie na otrzymywanie od wydawcy ,Pulsu Biznesu” (Bonnier Business Polska) e-maili z informacjami o promocjach i ciekawych ofertach jego
produktéw i ustug.

OO oo

Chce wiedzie¢ wiecej! Zgadzam sie, by dzwonit do mnie przedstawiciel wydawcy ,Pulsu Biznesu” (Bonnier Business Polska) i informowat mnie o promocjach i ciekawych ofertach
jego produktow i ustug.

Administratorem danych osobowych jest Bonnier Business (Polska) sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie. Dane s3 przetwarzane w celu organizacji konferencji oraz w celach marketingowych na
podstawie odrebnie udzielonych zgdd, ktére moga zostac¢ odwotane w kazdej chwili. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych znajduje sie w Klauzuli Informacyjnej
RODO Zobacz wigcej

Pieczatka i podpis
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Podaj e-maile i telefony oséb, ktére beda uczestniczy¢ w konferencji. Zgtoszone przez Ciebie osoby otrzymaja od nas e-mail

z prosba o potwierdzenie swoich danych, akceptacje regulaminu oraz wyrazenie stosownych zgdd. Potwierdzenie danych

przez te osoby oraz akceptacja regulaminu sa niezbedne do wziecia udziatu w konferencji.

Podane dane kontaktowe beda nam stuzy¢ takze do przekazania informacji o ewentualnych zmianach czy przestania

materiatéw szkoleniowych z wydarzenia.

1. Dane uczestnika

Imie

Nazwisko

Stanowisko

Dziat

pole opcjonalne

E-mail

Telefon

2.Dane uczestnika

Imie

Nazwisko

Stanowisko

Dziat

pole opcjonalne

E-mail

Telefon

Q, 223339777
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Regulamin uczestnictwa w konferencjach, warsztatach, szkoleniach ptatnych organizowanych przez Bonnier Business Polska Sp. z 0.0.

. Organizatorem warsztatdw/konferencji/szkolen ptatnych (,Wydarzenia”) jest Bonnier Business (Polska) Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Kijowska 1, wpisana do Rejestru

Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000024847, NIP: 113-01-55-210, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 2 000 000,00 PLN (,Organizator”).

. Wynagrodzenie nalezne Organizatorowi za udziat jednej osoby w Wydarzeniu (,Cena”) okreslane sa kazdorazowo na dedykowanej stronie Wydarzenia (,Strona Wydarzenia”) w

informacjach ogdlnych dotyczacych Wydarzenia lub innej sekcji wg wyboru Organizatora. Cena obejmuje prelekcje, materiaty szkoleniowe, a w przypadku konferencji stacjonarnych
takze przerwy kawowe, lunch. Wszelkie inne koszty niewskazane przez Organizatora (np. koszty przejazdu, zakwaterowania) uczestnik Wydarzenia pokrywa we wtasnym zakresie. W
przypadku Wydarzen organizowanych z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej cena obejmuje wytacznie prelekcje oraz materiaty szkoleniowe.

. Ptatnosci nalezy dokonywac na rachunek bankowy Organizatora wskazany kazdorazowo na Stronie Wydarzenia z uwzglednieniem informacji wskazanych przez Organizatora na fakturze

pro forma lub na fakturze VAT.

Wypetnienie elektronicznego formularza zgtoszeniowego udostepnionego przez Organizatora i zamieszczonego na stronie internetowej Wydarzenia (tj. www.konferencje.pb.pl lub innej
wskazanej przez Organizatora) (,Zgtoszenie”) i zatwierdzenie Zgtoszenia poprzez aktywowanie dedykowanego przycisku ,Zarejestruj z obowiazkiem zaptaty” lub pobranie, wypetnienie i
odestanie podpisanego przez osoby uprawnione (w formie papierowej lub skanem na adres e-mail Organizatora) formularza w formacie .pdf zamieszczonego na stronie internetowe;j
Wydarzenia, jest réwnoznaczne z zawarciem z Organizatorem przez podmiot wskazany w Zgtoszeniu jako podmiot zgtaszajacy umowy, ktérej przedmiotem jest umozliwienie osobom
wskazanym w Zgtoszeniu uczestnictwa w Wydarzeniu. Na podstawie Zgtoszenia Organizator wystawia i przesyta na adres poczty elektronicznej wskazany w Zgtoszeniu fakture pro
forma ptatna w terminie siedmiu (7) dni od daty Zgtoszenia.

. Biorac pod uwage fakt, ze Zgtoszenie dokonywane moze by¢ przez osobe fizyczna dziatajaca w imieniu i na rzecz innych oséb, osoba zgtaszajaca zobowiazana jest w trakcie dokonywania

Zgtoszenia do potwierdzenia stosownego upowaznienia. W przeciwnym wypadku Organizator zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Zgtoszenia.

. Osoba dokonujaca Zgtoszenia ponosi odpowiedzialno$¢ za oswiadczenia sktadane w trakcie realizacji procedury Zgtoszenia. Szczegétowe warunki Zgtoszenia, sposdb postepowania w

trakcie i po dokonaniu Zgtoszenia oraz zakres wymaganych oswiadczen osoby zgtaszajacej oraz oséb zgtaszanych Organizator okresla w interaktywnym formularzu Zgtoszenia
zamieszczonym na Stronie Wydarzenia.

O rezygnacji z udziatu w Wydarzeniu nalezy poinformowa¢ Organizatora przesytajac taka informacje na adres poczty elektronicznej Organizatora: konferencje@pb.pl.

. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Wydarzeniu nie pdzniej niz dwadziescia jeden (21) dni kalendarzowych przed rozpoczeciem Wydarzenia, podmiot zgtaszajacy zostanie

obciazony optata w wysokosci stanowiacej réwnowartosc¢ 20% Ceny. Niniejsze postanowienie nie ma zastosowania w przypadku dokonania Zgtoszenia w terminie pdZniejszym niz na
dwadziescia jeden (21) dni kalendarzowych przed rozpoczeciem Wydarzenia.

. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Wydarzeniu w terminie krétszym niz dwadziescia jeden (21) dni kalendarzowych przed rozpoczeciem Wydarzenia, podmiot zgtaszajacy

zostanie obcigzony petna Cena.

Nieodwotanie Zgtoszenia lub niewziecie udziatu w Wydarzeniu nie zwalnia podmiotu zgtaszajacego z obowiazku zaptaty Ceny.

. Niedokonanie wptaty kosztéw uczestnictwa w Wydarzeniu w terminie wskazanym w pkt 4 powyzej nie jest jednoznaczne z rezygnacja z uczestnictwa w Wydarzeniu. Niedokonanie

wptaty kosztéw uczestnictwa w Wydarzeniu nie wytacza prawa do stosowania przez Organizatora uprawnien z pkt 9 i 10 Regulaminu.

Organizator dopuszcza by zamiast osoby wskazanej w Zgtoszeniu, w Wydarzeniu wzieta udziat inna osoba wskazana przez podmiot zgtaszajacy. O zmianie, podmiot zgtaszajacy informuje
Organizatora przesytajac stosowng informacje na adres poczty elektronicznej Organizatora: konferencie@pb.pl nie pdzniej niz w dniu poprzedzajacym dzien rozpoczecia Wydarzenia.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmian programu Wydarzenia, w szczegdlnosci polegajacej na zmianie godziny danego wystapienia, zmianie osoby prowadzacej lub zmiany
lokalizacji Wydarzenia, jak réwniez do odwotania Wydarzenia.

W przypadku odwotania Wydarzenia uiszczona Cena lub jej cze$¢ zostang zwrdcone lub -za zgoda podmiotu zgtaszajacego-przeznaczone na pokrycie kosztéw uczestnictwa winnym
Wydarzeniu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu Wydarzenia. W przypadku braku akceptacji nowej daty Wydarzenia, podmiotowi zgtaszajacemu, ktory optacit Cene, Organizator
zwraca Cene w petnej wysokosci.

Wszystkie materiaty przekazane uczestnikowi w zwiazku z Wydarzeniem (,Materiaty”) stanowia wtasnos¢ Organizatora (lub podmiotéw wspotpracujacych z Organizatorem) i w zwiazku
z tym przeznaczone sa wytacznie do uzytku osobistego uczestnika Wydarzenia.

Zabronione jest zwielokrotnianie Materiatéw, wprowadzanie ich do obrotu, rozpowszechnianie w jakikolwiek sposéb, uzyczanie, wyswietlania, publiczne udostepnianie Materiatéw w
taki sposéb, aby kazdy mégt miec do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym oraz jakiekolwiek inne wykorzystanie sprzeczne z celem lub zakresem wskazanym w ust. 17
Regulaminu.

Zgtaszajacy zobowiazany jest poinformowac uczestnika zgtaszanego do wziecia udziatu w Wydarzeniu, ze Organizator moze utrwala¢ przebieg Wydarzenia -w celu informacyjnym -za
pomoca urzadzen rejestrujacych dZzwiek lub obraz. Brak zgody uczestnika zgtaszanego do wziecia udziatu w Wydarzeniu na powyzsze czynnosci wyklucza mozliwos¢ wziecia udziatu w
Wydarzeniu. Organizator moze zamiesci¢ utrwalone nagranie w wybranym przez siebie medium z uwzglednieniem obowiazujacych w tym zakresie przepiséw prawa dotyczacych
ochrony débr osobistych, w tym danych osobowych.

Dokonanie Zgtoszenia jest rownoznaczne z udzieleniem Organizatorowi upowaznienia do wystawienia faktury VAT bez podpisu przez osobe zgtaszajaca lub podmiot w imieniu ktérego
osoba zgtaszajaca dziata.

Jesli osoba dokonujaca rejestracji wyraza badz utrzymuje wyrazone uprzednio zgody marketingowe na kontakt e-mailowy oraz telefoniczny otrzymuje 5% statego rabatu na dokonywane
przez siebie rejestracje na ptatne Wydarzenia organizowane przez Organizatora i ogtaszane (oferowane) poprzez dedykowany Wydarzeniom serwis internetowy dziatajacy pod adresem:
www.konferencje.pb,.pl (do momentu wycofania zgdd lub jednej ze zgdd). Rabat ten taczy sie z innymi. Weryfikacja nastepuje w czasie rzeczywistym na podstawie podanego w Zgtoszeniu
adresu e-mail osoby zgtaszajacej. Rabat naliczany jest automatycznie. Prawo do rabatu przystuguje wytacznie osobie dokonujacej rejestracji (dokonujacej Zgtoszenia) i dotyczy danego
Zgtoszenia bez wzgledu na liczbe uczestnikdw rejestrowanych przez osobe dokonujaca rejestracji i uprawniong do otrzymania rabatu.

. Uczestnictwo w Wydarzeniu odbywajacym sie z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej wymaga dysponowania przez uczestnika Wydarzenia systemem

teleinformatycznym spetniajacym nastepujace minimalne wymagania techniczne:

21.1.1 dostep do Internetu,
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21.1.2 urzadzenie koricowe,

21.1.3 zastosowanie w niektorych przypadkach oprogramowania umozliwiajacego odczytywanie plikéw w réznych formatach (m.in. graficznych, dzwiekowych, multimedialnych,
tekstowych, wideo itp.).

QO ile jest to niezbedne ze wzgledu na charakter Wydarzenia odbywajacego sie z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej, Organizator w procesie Zgtoszenia przekazuje
informacje o ewentualnych dodatkowych wymaganiach technicznych niezbednych do wziecia udziatu w Wydarzeniu

Organizator Wydarzenia odbywajacego sie z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej nie ponosi odpowiedzialnosci za:

23.1.1 problemy telekomunikacyjne wywotane dziataniami lub zaniechaniami oséb trzecich,

23.1.2 niedziatanie albo wadliwe dziatanie wykorzystywanego przez uczestnika Wydarzenia oprogramowania firm trzecich, w tym dziatanie wiruséw komputerowych,
23.1.3 niewtasciwa konfiguracje sprzetu wykorzystywanego przez uczestnika Wydarzenia w celu wziecia udziatu w Wydarzeniu,

23.1.4 wady sprzetu komputerowego uczestnika Wydarzenia,

23.1.5 brak lub przerwy w dostepie do Internetu po stronie uczestnika Wydarzenia

23.1.6 nieprawidtowa obstuge aplikacji przez uczestnika Wydarzenia,

23.1.7 innymi okolicznosci uniemozliwiajace lub utrudniajace uczestnictwo w Wydarzeniu niespowodowane dziataniami lub zaniechaniami Organizatora.

W przypadku Wydarzen stacjonarnych za odrebnie wyrazonymi zgodami podczas rejestracji na recepcji w dniu wydarzenia dane osobowe uczestnikéw (w tym pracownikéw i oséb
trzecich obstugujacych Wydarzenie) obejmujace imie i nazwisko oraz numer telefonu (lub spersonalizowany adres poczty elektronicznej) beda przetwarzane na wypadek stwierdzenia u
ktérego$ z uczestnikéw lub pracownikéw (lub oséb trzecich obstugujacych Wydarzenie) zakazenia wirusem COVID-19. Wyrazona zgoda obejmowac bedzie prawo Organizatora do
udostepnienia danych osobowych wtasciwym stuzbom, instytucjom oraz innym podmiotom realizujacym ustawowe obowiazki zwigzane z zapobieganiem rozprzestrzenianiu sie wirusa
COVID-19 i ograniczeniem liczby zakazen. Organizator zastrzega sobie prawo odmowy dopuszczenia do uczestnictwa w Wydarzeniu oséb, ktére nie wyraza zgody na przetwarzanie
danych osobowych w celu, o ktérym mowa powyzej.

Organizator wskazuje, ze w przypadku wystapienia niepokojacych objawéw w dniu Wydarzenia lub na kilka dni przed Wydarzeniem uczestnik (w tym pracownik i osoba trzecia
obstugujaca Wydarzenie) powinien powstrzymacé sie do uczestnictwa w Wydarzeniu, pozostac¢ w domu, postepowac zgodnie z zaleceniami Gtéwnego Inspektora Sanitarnego /
Ministerstwa Zdrowia i skontaktowac sie niezwtocznie z lekarzem lub powiatowa stacja sanitarno-epidemiologiczna, oddziatem zakaznym, a w razie pogorszenia sie stanu zdrowia
zadzwoni¢ pod nr 999 lub 112 i poinformowac o swoich objawach. W przypadku stwierdzenia niepokojacych objawoéw w trakcie Wydarzenia lub w terminie dwdch (2) tygodni po jego
zakonczeniu uczestnik (w tym pracownik i osoba trzecia obstugujaca Wydarzenie) powinien skontaktowac sie niezwtocznie z Organizatorem i poinformowac o tym fakcie pod
dedykowanym przez Organizatora numerem telefonu 695370213.

Osoba dokonujaca Zgtoszenia podejmujac czynnosci w celu dokonania Zgtoszenia potwierdza, ze dane zgtaszanego uczestnika sa prawdziwe, a osoba zgtaszana do wziecia udziatu w
Wydarzeniu wyrazita zgode na dokonanie Zgtoszenia z uwzglednieniem jej danych osobowych. Po dokonaniu zgtoszenia osoba, ktérej dane w nim wskazano, zostanie poinformowana o
tym kto dokonat Zgtoszenia oraz jakie dane zostaty wskazane z prosba o ich potwierdzenie.

Organizator informuje, Ze w celu zwiekszenia bezpieczenstwa i ochrony zdrowia uczestnikéw Wydarzenia oraz pracownikéw i oséb trzecich obstugujacych Wydarzenie, ograniczenia
kontaktow w miejscu Wydarzenia w ramach zabezpieczenia przed wirusem COVID-19 organizujac Wydarzenie zamierza wdrozy¢ w najszerszym mozliwym zakresie wytyczne dla
organizatoréw spotkan biznesowych, szkolen, konferencji i kongreséw w trakcie epidemii SARS-CoV 2 opracowane przez Ministerstwo Rozwoju z Gtéwnym Inspektorem Sanitarnym
udostepniane do publicznej wiadomosci pod adresem: https://www.gov.pl/web/rozwoj/spotkania-biznesowe-szkolenia-konferencje-i-kongresy.

Organizator zastrzega, ze w celu wziecia udziatu w Wydarzeniu uczestnicy (jak réwniez pracownicy oraz osoby trzecie obstugujace Wydarzenie) zobowiazani beda do przestrzegania
wszelkich wytycznych dotyczacych bezpieczenstwa wdrozonych przez Organizatora w miejscu Wydarzenia, w tym w szczegdlnosci zobowiazani beda do stosowana maseczek
ochronnych (przytbic, elementéw garderoby) zastaniajacych usta i nos. W przypadku ich braku Organizator zastrzega sobie prawo odmowy dopuszczenia do udziatu w Wydarzeniu lub
Zadania opuszczenia pomieszczen, w ktérych odbywa sie Wydarzenie.

Niniejszy regulamin obowiazuje od chwili jego opublikowania na Stronie Wydarzenia. Organizator zastrzega sobie prawo do jego zmiany, z zastrzezeniem ze dokonane zmiany obowiazuja
od chwili ich przekazania do publicznej wiadomosci.

Qs 223339777 [PA  konferencje@pb.pl (9443)


https://www.gov.pl/web/rozwoj/spotkania-biznesowe-szkolenia-konferencje-i-kongresy
https://www.gov.pl/web/rozwoj/spotkania-biznesowe-szkolenia-konferencje-i-kongresy
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