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4. Kongres Komunikacji
Kryzysowej

2395 zt netto do 7 grudnia

PR-owcu!

Zastanawiasz sie, skad nadejda kryzysy wizerunkowe w 2023 roku?

Chcesz sprawdzi¢, jak zaproszeni eksperci poradzili sobie z kryzysami wewnatrz firm?

Nie wiesz, jak wtasciwe formutowacé komunikaty skierowane do pracownikow w sytuacjach kryzysowych i w czasie zmian?
Zastanawiasz sie, jak bronic¢ reputacje firmy przed dezinformacjg oraz fake newsami?

Chcesz wiedzied, w jaki sposdb tworzy¢ skuteczne tresci w social mediach w odpowiedzi na kryzys?

Zastanawiasz sie, jak radzic sobie komunikacyjnie z szantazem biznesowym, atakami hakerskimi i cyberzagrozeniem?

Sytuacje trudne i kryzysowe moga dotkna¢ Twoja firme kazdego dnia! Pomowienia, katastrofy budowlane, pozary,
wypadki komunikacyjne, ataki hakerskie, wycofanie wadliwego produktu z rynku, zwolnienia grupowe, skandale czy inne
negatywne incydenty moga w jednej chwili zrujnowac budowana latami reputacje Twojej firmy. Moga, ale nie musza! To od
wczesniejszego przygotowania Twojej firmy na wypadek kryzysu zalezg szybkie i wtasciwe dziatania PR-owe. A Ty PR-owcu,
dzieki wiedzy o narzedziach i metodach reagowania na sytuacje kryzysowe mozesz by¢ silnym wsparciem dla Twojej
organizacji.

Zapraszamy Cie na jedyne na rynku wydarzenie, ktére pozwoli Ci przygotowac sie na niespodziewane sytuacje kryzysowe
oraz uchroni¢ Twoja marke przed utrata reputacji.

Spotkajmy sie 7 grudnia 2022 r. w Warszawie podczas 4. Kongresu Komunikacji Kryzysowej. Dotacz do nas, aby
wystuchaé najlepszych ekspertow i poznac¢ doswiadczenia takich firm i instytucji jak m.in.: LOT, Warner Bros. Discovery PL,
Sztab Generalny Wojska Polskiego, ZUS, Warta oraz PZU Zdrowie.

Dajemy Ci inspiracje, wiedze, mozliwos¢ poznania znakomitych praktykoéw, czas na networking oraz mozliwosc rozwoju!
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Uczestnikom gwarantujemy:

Najwyzsza jako$¢ merytoryczng = wystapienia wytacznie doswiadczonych ekspertéw - praktykéw z réznych branz
Liczne inspiracje i sesje motywujace do dziatania i zmian

Atmosfere sprzyjajaca pogtebianiu wiedzy i kreowaniu nowych pomystéw

Liczne okazje do integracji i interakgcji

Imienny certyfikat potwierdzajacy zdobyta wiedze
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&

PROGRAM

Sroda, 7 grudnia

08:00
Rejestracja uczestnikéw, poranna kawa

08:55
Oficjalne powitanie uczestnikéw, rozpoczecie

S\ Magdalena Sokulska, project manager, Puls Biznesu

09:00
Kryzysometr 2023 - skad nadejda kryzysy wizerunkowe 2023 w oczach branzy. Premiera prezentacji wynikow
badania Kryzysometr

S Adam taszyn, CEO, ekspert ds. komunikacji kryzysowej i strategii komunikowania, ALERT MEDIA Communications Sp.
zo.0.

m Raport z badania Kryzysometr 2023 - prognozy, zagrozenia na przyszty rok

10:00
Kiedy niebo sie zamyka - studium przypadku zawieszenia potaczen do Rosji, Biatorusi i Ukrainy

S\ Krzysztof Moczulski, rzecznik prasowy, LOT

10:30
Przerwa na kawe oraz networking

Zapraszamy na kawe, herbate, przekaski i zachecamy do nawigzywania nowych relacji biznesowych oraz wymiany
doswiadczen z prelegentami i uczestnikami Kongresu!

11:00
Reakcje na kryzysy w okresie wyborczym

5L Michat Wiérkiewicz, partner, Prostrategic Communication

Okres przedwyborczy to czas na opak. W Polsce wszystko jest lub moze sie staé polityka - w okresie przedwyborczym jest
to jeszcze bardziej widoczne. To czas, kiedy wszystko co do tej pory byto niemozliwe - decyzje administracyjne, ustawy, czy
nawet tak zwana wola polityczna moze z dnia na dzien zmienic¢ otoczenie, w ktérym do tej pory prowadzili$my biznes.
Administracja - moze by¢ w tym okresie sparalizowana - czekac na wyniki i nie podejmowac decyzji. Nawet btahe
wydarzenie moze urosna¢ do rangi kryzysu. Emocje spoteczne wytaczajg sztandarowe myslenie. To nie jest czas normalnego
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funkcjonowania panstwa. Ciezko okresli¢ co jest w kampanii realng deklaracja i programem a co jest socjotechnika

i obietnica, ktéra nigdy nie zostanie spetniona. Biznes, ktéry dziata na rynku regulowanym przez panstwo, lub na takim,
gdzie klientem jest panstwo, w tym okresie musi liczy¢ sie z powyzszymi uwarunkowaniami. Pokazemy przyktady kryzyséw
biznesowych potaczonych z kampaniami wyborczym.

11:30
PANEL DYSKUSYJNY - Kryzys wewnatrz firmy - diagnostyka i zarzadzanie

5L Moderator: Marcin Zieba, dyrektor w dziale praktyki korporacyjnej, Lighthouse

S\ Nina Zwirko, communication manager, Burda Media Polska Sp. z 0.0.

SL Ivetta Biaty, ekspert ds. komunikacji kryzysowej i issue management

5L Sebastian Kucharski, digital PR & employer branding manager, BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego Sp. z o.0.

m Jak zarzadzac¢ wizerunkiem pracodawcy wewnatrz firmy i na zewnatrz?
m Jak pracowac ze zwigzkami zawodowymi i zespotami?
m Kryzysy wywotane przez opinie pracownikéw

12:15
PANEL DYSKUSYJNY - Komunikacja wewnetrzna i wzrost jej roli w walce z dezinformacja, w sytuacjach trudnych
wizerunkowo, w czasie zmian i kryzysow

S\ Moderator: Adriana Borucka, founder & managing partner, PinPoint / iComms

S Jan Mréz, VP, communications & public affairs director, Warner Bros. Discovery PL

SV Piotr Kaniowski, dyrektor ds. komunikacji korporacyjnej i wewnetrznej, rzecznik prasowy, CANAL+ Polska

S Justyna Gdowska, rzecznik prasowy, Trefl Gdarisk S.A.

S Anna Choszcz-Sendrowska, dyrektorka dziatu komunikacji i PR, Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece w Polsce

m Komunikacja wewnetrznai jej realne przetozenie na zachowanie pracownikédw w trakcie zmian oraz w kryzysie

m Witasciwe formutowanie komunikatow, ktére pomoga przejsc firmie przez trudne momenty z silnym wsparciem
pracownikéw

m Zarzadzanie emocjami pracownikéw oraz umiejetne reagowanie na nastroje wywotane zmiang

13:00
Lunch

13:45
Trolle, fake newsy, hakerzy - wyzwania wspétczesnej komunikacji

SL dr Mariusz Sokotowski, partner, Prostrategic Communication

Kodeks postepowania w zakresie zwalczania dezinformacji
Fake news - narzedzie manipulacji

Jak zniszczy¢ reputacje trollem i fake newsem?

Co sprzyja dezinformacji i fake newsom?

Jak sie broni¢? 3 elementy skutecznego odktamywania
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14:30
PANEL DYSKUSYJNY - Dezinformacja - dokad to zmierza? Narzedzia do zwalczania dezinformacji

S Moderator: dr Mariusz Sokotowski, partner, Prostrategic Communication

S\ ptk Joanna Klejszmit, szef zespotu prasowego, rzecznik prasowy, Sztab Generalny Wojska Polskiego
SV Pawet Zebrowski, rzecznik prasowy, ZUS

S Michat Jurczyga, rzecznik prasowy, FAME MMA

SL Jakub Sliz, prezes i zatozyciel, Stowarzyszenie Pravda

15:15
Przerwa na kawe

15:20
PANEL DYSKUSYJNY - Zarzadzanie procesem komunikacji w mediach spotecznosciowych w czasie sytuacji
kryzysowej

Moderator: Karolina Janik, CEQ, Personal PR Sp. z o.0.

Agnieszka Michajtow, rzecznik prasowy, Port Lotniczy Gdarisk im. Lecha Watesy

Rozalia Derewenda-Zastona, kierowniczka zespotu komunikacji, PZU Zdrowie

Olimpia Schneider, kierownik dziatu komunikacji i PR i rzecznik prasowy, Zaktad Utylizacyjny Sp. z 0.0. w Gdarisku
Dawid Korszen, rzecznik prasowy, Warta

SSECEPSPORS

Michat Wawrzaszek, rzecznik prasowy, Zarzad Transportu Metropolitalnego

Silny plan kryzysowy w social mediach - przygotuj firme na szybka reakcje
Jak szybko i skutecznie obali¢ dezinformacje i fake newsy o Twojej firmie poprzez media spotecznosciowe?
Jak tworzy¢ skuteczne tresci w social mediach w odpowiedzi na kryzys?

Narzedzia i techniki do monitorowania mediéw spotecznosciowych

16:05
PANEL DYSKUSYJNY - Szantaz biznesowy, ataki hakerskie i cyberzagrozenia

S Moderator: Szymon Szymczyk, senior advisor, new economy practice, Hill+Knowlton Strategies

SL Agnieszka Gorzkowicz, zastepczyni rzecznika prasowego, Credit Agricole Bank Polska S.A.

S\ Krzysztof Dyki, prezes, ComCERT S.A.

SV ptk dr Piotr Potejko, prawnik, pracownik naukowo-dydaktyczny, Wydziat Nauk Politycznych i Studiéw
Miedzynarodowych UW

16:50
Ksiega Komunikacji Kryzysowej - pozycja obowiazkowa w kazdej firmie

Sl Magdalena Zwoliriska, ekspertka ds. komunikacji kryzysowej, Lighthouse

Podrecznik komunikacji kryzysowej, procedury, manual, instrukcja komunikacji w kryzysie. Dla firmy jest tym, czym
ubezpieczenie OC dla samochodu. W teorii kazdy PR-owiec wie, Ze to narzedzie niezbedne, aby sprawnie i efektywnie
zarzadzi¢ kryzysem. Praktyka pokazuje jednak, Ze czesto, kiedy pojawia sie kryzys, procedury zdaja sie na nic, bo... od wielu
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lat nie byty aktualizowane, manual jest opastym tomiskiem ktérego nikt nie bedzie czytat, kiedy w firmie jest pozar. Czasem
zaadaptowana do polskich warunkéw globalna wersja nijak nie przystaje do lokalnej rzeczywistosci lub... procedur
komunikacyjnych po prostu brak.

Jak zatem zadbac o to, aby procedury kryzysowe miaty realng wartos$¢? Jak stworzy¢ manual kryzysowy, jesli jeszcze go nie
posiadasz?

Na co zwrdcié szczegdlng uwage, aby dokument ,zyt” i stuzyt nie tylko w kryzysie ale takze w kryzysowej prewencji?
W czasie panelu, w oparciu o 20-letnie doswiadczenia w komunikacji kryzysowej, oméwimy praktyczne porady i wskazéwki
dla wszystkich, ktérzy chca dobrze przygotowac sie do komunikacji w kryzysie.

17:35
Zakoriczenie kongresu
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PRELEGENCI

lvetta Biaty

ekspert ds. komunikacji kryzysowej i issue management

Manager PR z doswiadczeniem w réznych obszarach PR (komunikacja kryzysowa, issue
management, corporate PR, marketing polityczny) w organizacjach od 15 do 1400 oséb
- administracja rzadowa i samorzadowa, stuzby mundurowe, academia, $wiat nauki,
ngo, biznes maty i korpo, agencje PR&PA, na réznych stanowiskach. Cywilny ekspert
zarzadzania komunikacja kryzysowa (w tym katastrofy i konflikty spoteczne), "Byta
twarza powodzi 2010", nominowana do Ztotych Spinaczy, laureatka Protona

w kategorii rzecznik prasowy.

Adriana Borucka

founder & managing partner PinPoint / iComms

Ekspert w zakresie strategicznego doradztwa komunikacyjnego. Posiada ponad 15-
letnie doswiadczenie w obszarze komunikacji korporacyjnej, w tym w zakresie
komunikacji wewnetrznej - wdrazanie strategii komunikacji wewnetrznej, audyty
komunikacji wewnetrznej, wdrazanie nowych kanatéw i dziatan w obszarze digital
workplace, komunikacja kryzysowa, zarzadzanie zmiana. Doradza i wspiera kadre

zarzadzajaca w obszarze komunikacji wewnetrznej, w tym takze prowadzi programy
mentoringowe z obszaru komunikacji dla menedzeréw. Wdraza Standardy
Komunikacji Liderskiej w firmach i organizacjach, szkoli zespoty komunikacji,
menadzerdw i zapewnia rozwdj kompetencji komunikacyjnych lideréw. Swoje
doswiadczenie zdobyta pracujgc w Kompanii Piwowarskiej (10 lat), Zeelandii oraz
Infersoll Rand (2 lata jako doradca kadry zarzadzajacej ds, komunikacji wewnetrznej).
Jako niezalezny konsultant pracowata z zespotami m.in. ABB, Capgemini, 10 Clouds,
Amica, Roche czy SOS Wioski Dzieciece. W ramach szkolen otwartych przeszkolita
ponad 200 praktykéw komunikacji wewnetrznej. Jako certyfikowany trener biznesu
oraz facylitator wedtug metodologii Iceberg, w ramach sesji facylitacyjnych pomaga
zespotom w wypracowywaniu strategii i rozwigzan oraz szkoli z zakresu prowadzenia
efektywnych spotkan wewnetrznych. Jest réwniez jednym z dwdch w Polsce
certyfikowanych treneréw Neurocolors. Od lat pasjonuje sie wykorzystywaniem
nowych mediéw, Al i wdrazaniem nowatorskich rozwigzan w obszarze komunikacji
wewnetrznej.
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Anna Choszcz-Sendrowska
dyrektorka dziatu komunikacji i PR Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece w Polsce
Z wyksztatcenia dziennikarka, absolwentka Wydziatu Dziennikarstwa i Nauk

Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego. Zawodowo najdtuzej zwigzana z telewizja,
jako reporterka i wydawca interwencyjnych programoéw spotecznych. Dziesie€ lat temu

odeszta z zawodu, uwazajac, ze wiecej do zrobienia jest w trzecim sektorze. Dzi$
odpowiada za komunikacje w Stowarzyszeniu SOS Wioski Dzieciece w Polsce, ktére
zajmuje sie dzie¢mi porzuconymi, osieroconymi i tymi z rodzin w kryzysie.
Pomystodawczyni projektu #JestemSOS, ktéry promuje empatie, komunikacje w
réznorodnosci oraz samoakceptacje w polskich szkotach. Mediatorka rodzinna,
wyktadowczyni akademicka, partnerka zarzadzajaca w firmie Chylewska&Co, w ktorej
odpowiada za szkolenia z komunikacji kryzysowej i umacniania marki. To co interesuje
ja najbardziej to walka o prawa dzieci i wzmacnianie kobiet na rynku pracy.

Rozalia Derewenda-Zastona

kierowniczka zespotu komunikacji PZU Zdrowie

Odpowiada za dziatania wizerunkowe ogolnopolskiej spétki medycznej. Od 10 lat
zwigzana z sektorem zdrowia i ubezpieczen, gdzie, oprécz public relations, zdobyta
doswiadczenie m.in. w marketingu produktowym oraz projektach sponsoringowych
i CSR. Absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlowej na kierunku Zarzadzanie

i Podyplomowych Studiéow PR oraz Wydziatu Dziennikarstwa i Nauk Politycznych

Uniwersytetu Warszawskiego. Cztonkini Polskiego Stowarzyszenia Public Relations.
Autorka artykutéw branzowych w czasopismach "PR Manager", "Social Media
Manager", "Nowa Sprzedaz". Posiada certyfikat DIMAQ Professional.
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Krzysztof Dyki
prezes COmCERT S.A.

Specjalista z zakresu informatyki sledczej, bezpieczeristwa oprogramowania oraz
inzynierii wstecznej. Posiada uprawnienia biegtego sagdowego w zakresie
cyberbezpieczenstwa, zagadnien klasy przedsiebiorstwa, praw autorskich i analizy
kryminalnej w informatyce. Samodzielnie realizowat zagraniczne projekty komercyjne
zwigzane z dekompilacja i inzynierig wsteczng oprogramowania oraz baz danych. Autor

analiz oraz testéw zabezpieczen sprzetowych i programowych zlecanych przez ich
producentéw. Autor publikacji i szkolen z zakresu bezpieczenstwa oprogramowania,
cyberbezpieczenstwa i problematyki licencyjnej oprogramowania. Przed objeciem
funkcji Prezesa ComCERT S.A. byt miedzy innymi autorem oprogramowania dla
organdéw panstwowych objetego najwyzsza klauzulg ochrony informacji niejawnych.
Wspodtpracowat z urzedami administracji rzadowej, organami rzadowej administracji
zespolonej oraz jednostkami sektora finanséw publicznych, w tym panstwowymi
instytucjami publicznoprawnymi. W latach 2016-2017 wspottworca i Cztonek Zarzadu
spotki Aplikacje Krytyczne nalezacej do Ministerstwa Finanséw, tworzacej analityczne
systemy informatyczne wspomagajace Administracje Podatkowa i inne organy
panstwa w dziatalnosci karno-skarbowej. W latach 2017-2019 Wiceprezes Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych do spraw informatyzacji, odpowiedzialny za realizacje

i wdrozenie projektéw e-Sktadka, e-Akta oraz e-ZLA. Petnit funkcje Cztonka Rady

do Spraw Cyfryzacji powotanej przez Ministra Cyfryzacji, Cztonka Rady Naukowej
NASK oraz Doradcy Komitetu Sterujacego projektu e-Dowdd - bedac powotanym
tacznie przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji, Ministra Cyfryzacji oraz
Ministra Zdrowia.

Justyna Gdowska

rzecznik prasowy Trefl Gdansk S.A.

Od 2016 roku rzecznik prasowy oraz kierownik komunikacji i marketingu siatkarskiego
klubu Trefl Gdansk. Doswiadczenie zawodowe zdobywata takze w biurze prasowym
Lecha Poznan oraz agencji PR Brandscope. Na swoim koncie ma publikacje w dwdch
ksigzkach dotyczacych marketingu i komunikacji w sporcie, a takze branzowych bazach
wiedzy. W 2020 roku zaczeta przygode akademicka, prowadzac zajecia

z Ksztattowania wizerunku organizacji sportowych oraz Ksztattowania relacji

z mediami w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu. Cztonek Wydziatu Marketingu
Polskiego Zwigzku Pitki Siatkowej na kadencje 2021-2025.
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Agnieszka Gorzkowicz

zastepczyni rzecznika prasowego Credit Agricole Bank Polska S.A.

W banku Credit Agricole pracuje od 2007 roku. Odpowiada za media relations,
komunikacja kryzysowa, a takze wspéttworzy kampanie #WyzwanieOszczedzanie.
Wspiera takze dziatania sprzedazowe i marketingowe, a jako ekspertka jezykowa dba
o prosty, inkluzywny jezyk w nowej aplikacji mobilnej banku. Jej ponad

osiemnastoletnie doswiadczenie w public relations, obejmuje rowniez projekty
spotecznie odpowiedzialnego biznesu oraz komunikacji wewnetrznej. Koordynowane
przez nia projekty zyskaty rynkowe wyréznienia: w Konkursie Lideréw Swiata
Bankowosci (2013) oraz Srebrny i Brazowy Spinacz (2018). Cztonkini Rady Biznesu
przy Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu.

Karolina Janik
CEO Personal PR Sp. z 0.0.

Strateg i doradca w obszarze komunikacji zintegrowanej, w tym komunikacji
kryzysowej. Specjalizuje sie w audytach komunikacyjnych oraz tworzeniu strategii
komunikacji. Cztonkini Polskiego Stowarzyszenia Public Relations oraz
przewodniczaca miedzynarodowe;j sieci agencji PR - IPR Team. Przez ponad 3 lata

rzecznik prasowy Stadionu Energa Gdansk. Autorka artykutéw i szkoleniowiec

z tematyki komunikacji kryzysowej. Doradca w zakresie zarzadzania kryzysami

w mediach spotecznosciowych. Mentor w zakresie komunikacji zintegrowanej

w firmach i instytucjach z réznych branz. Wyktadowca na kierunku PR & Media

na Uniwersytecie Gdanskim oraz WSB w Toruniu. Inicjatorka programu szkoleniowego
Skillers Academy. Od ponad 14 lat prowadzi agencje Personal PR - najwiekszg agencje
komunikacji zintegrowanej na Pomorzu.

Michat Jurczyga
rzecznik prasowy FAME MMA

Ekspert ds. wizerunku i media relations, posiada ponad 10 letnie doswiadczenie

w branzy PR i komunikacji. Specjalizuje sie w tworzeniu i wdrazaniu dtugoterminowych
strategii public relations &public affairs, komunikacji kryzysowej oraz

PR korporacyjnym. Aktualnie petni role rzecznika prasowego FAME MMA -

najwiekszej w Europie federacji freak fight. W federacji odpowiada przede wszystkim
zarelacje z mediami oraz funkcjonowanie biura prasowego oraz petni role doradcy
zarzadu federacji w sprawach wizerunkowych. Zatrudniony na stanowisku Senior
Consultant w Agencji PRoStrategic Communication odpowiada za wspotprace agencji
z FAME MMA. W przesztosci pracowat jako freelancer na stanowiskach managera,
konsultanta oraz analityka w projektach z obszaru PR/PA jak rowniez badan
marketingowych. Wspétpracowat m.in. z takimi instytucjami jak: Deloitte, SKANSKA,
GlaxoSmithKline, Elektrownia Powisle, PKPP Lewiatan, Parlament Europejski

w Brukseli, Kancelaria Prezydenta RP.
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Piotr Kaniowski

dyrektor ds. komunikacji korporacyjnej i wewnetrznej, rzecznik prasowy CANAL+
Polska

Od ponad 15 lat zajmuje sie szeroko rozumiang komunikacjg zewnetrzna

i wewnetrzna. Poczatki kariery zawodowej spedzit w polskim oddziale Microsoft, gdzie
odpowiadat za komunikacje technologii i produktéw koncernu z Redmond. Nastepnie
dotaczyt do Onet.pl i Ringier Axel Springer Polska obejmujac stanowisko PR Managera
i Rzecznika Prasowego odpowiadajac za komunikacje najwiekszych serwisow

internetowych i tytutéw prasowych z portfolio wydawcy. Od niemal 6 lat jest zwigzany
z CANAL+ Polska, jednym z lideréw rynku ptatnej telewizji w Polsce. Wspélnie

z zespotem rozwija tam nie tylko komunikacje korporacyjng i produktowa, ale réwniez

komunikacje wewnetrzna, angazujgc w zycie firmy niemal tysigc pracownikow kazdego
dnia. Specjalizuje sie w rozwijaniu angazujacych narzedzi komunikacji wewnetrznej

i zewnetrznej oraz komunikacji kryzysowe;.

ptk Joanna Klejszmit

szef zespotu prasowego, rzecznik prasowy Sztab Generalny Wojska Polskiego

Oficer z ponad 20-letnim doswiadczeniem w obszarze komunikacji. Kierowata
zespotami m.in. w Dowddztwie Garnizonu Warszawa i Inspektoracie Wojskowej
Stuzby Zdrowia. Wczesniej pracowata w Departamencie Prasowo-Informacyjnym
Ministerstwa Obrony Narodowej i Biurze Rzecznika Prasowego MON. W Sztabie
Generalnym Wojska Polskiego odpowiada za budowanie i wdrazanie strategii,

planowanie i prowadzenie dziatarh komunikacyjnych oraz wizerunkowych.
Wspdtpracuje zdowddztwami wojskowymi w kraju, paristwach NATO oraz
partnerskich, a takze instytucjami rzadowymi i pozarzadowymi. Ukonczyta
specjalistyczne kursy w NATO School Oberammergau w Niemczech oraz Centrum
Eksperckim Komunikacji Strategicznej NATO w Rydze. Od 2019 roku nalezy

do Polskiego Stowarzyszenia Public Relations. Prowadzi szkolenia z zakresu
komunikacji spotecznej i kontaktéw z mediami. Jest absolwentka wydziatu lekarskiego
Akademii Medycznej w todzi, ukonczyta studia podyplomowe z zakresu integracji

i bezpieczenstwa europejskiego oraz Public Relations na Uniwersytecie Warszawskim.

Dawid Korszen

‘ rzecznik prasowy Warta

gA" /' Od niemal 15 lat zajmuje sie k ikacja k jna i produk dwni
h&,j jmuje sie komunikacjg korporacyjng i produktows gtéwnie dla firm
7 i instytucji z branzy finansowej, consultingu i budownictwa. Od niemal 7 lat zwiazany
™ z jednym z lideréw rynku ubezpieczen w Polsce. Odpowiada za strategie komunikacji
korporacyjnej i w kanatach social media. Autor wielu polityk kryzysowych, w tym tych
‘ odnoszacych sie do bezposrednich relacji z klientami w mediach spotecznosciowych.
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Sebastian Kucharski

digital PR & employer branding manager BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego Sp.
zo.0.

Absolwent dziennikarstwa i komunikacji spotecznej na Uniwersytecie £odzkim.

Z marketingiem i komunikacja zwigzany jest od 2011 roku. Doswiadczenie zbierat
w Grupie Atlas. Od 8 lat zwigzany z BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego, gdzie
obecnie odpowiada za dziatania komunikacyjne w obszarze digital, social media

i employer branding. Pomystodawca i realizator kampanii marketingowych z
wykorzystaniem monitoringu Internetu. Zdobywca nagréd i wyréznien, w tym:
Kreatura, Dobroczyrca Roku, Custy Study Festival, Ztote Spinacze. Wierzy, ze w
komunikacji najwazniejsze sa stuchanie i empatia, bo to wtasnie te wartosci pomagaja
nam komunikowac nasze pomysty w sposdb, ktéry ma sens dla innych, a takze
pomagaja nam zrozumiec innych, kiedy oni komunikuja sie z nami. Prywatnie mitosnik
nowych technologii, biegania, muzyki elektronicznej i zdrowej kuchni.

Adam taszyn

CEO, ekspert ds. komunikacji kryzysowej i strategii komunikowania ALERT MEDIA
Communications Sp. z 0.0.

W branzy PR od 1998 r. Prezes agencji Alert Media Communications. Wspétzatozyciel
i wiceprezes Stowarzyszenia Agencji Public Relations. Doradca dziesigtek firm,
instytucji, NGOs i 0s6b publicznych (m.in. Coca-Cola, Danone, DKMS, Goodyear, Philip
Morris, PLL LOT, Velux, KPRM, cztonkéw wtadz RP). Wyktadowca PR m.in. na UW,
krakowskiej WSE, UEK. Autor poradnikéw ,Mediai ty” oraz ,eKryzys”. Pomystodawca

i wspotautor ksigzek ,Pierwsze ¢wiercwiecze. 25 lat PR w Polsce” i ,,Sztuka Public
Relations”. Wspétautor ,Leksykonu PR”. Byty cztonek Rady Etyki PR. Wyrézniony

w 2014 przez PSPR za ,wktad w zbudowanie branzy PR w Polsce”. W 2009 znalazt sie
na liscie Newsweeka 50 najbardziej wptywowych Polakéw (poz. 27). Twérca terminu
Lprzekazy dnia” oraz kryzysowej Zasady 5P. Do 1998 dziennikarz m.in. radiowej Trojki,
Zycia Warszawy, Ekspressu Wieczornego. Z wyksztatcenia prawnik - absolwent WPiA
Uniwersytetu Warszawskiego.

Agnieszka Michajtow

rzecznik prasowy Port Lotniczy Gdansk im. Lecha Watesy

Jest autorka cotygodniowego podcastu ,Jestem z Gdanska. Rozmowy Agnieszki
Michajtow”, publikowanego na gdansk.pl i na Spotify. Specjalistka od ksztattowania
wizerunku medialnego i logopedii medialnej. Wyktadowczyni w Ateneum Szkole
Wyzszej i Wyzszej Szkole Bankowej w Gdansku. Szkoli ze sztuki méwienia, wystapien

publicznych i kreowania wizerunku. Cwier¢ wieku byta dziennikarka polityczno-
spoteczna i pracowata w Radiu Gdansk. Przez 25 lat zadata politykom i innym waznym
ludziom tysiace ciekawych i waznych pytan. Byta wielokrotnie nagradzana. W swojej
karierze wspotpracowata z BBC, Agencja Filmowa Profilm, Rzeczpospolita oraz Press.
W 2019 roku wiatr polityki przenidst jg ze strefy radiowej do strefy komunikowania.
Kieruje fundacja, ktéra opiekuje sie osobami z niepetnosprawnoscia intelektualna.
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Krzysztof Moczulski

rzecznik prasowy LOT

Jest zwigzany z PLL LOT od 2014 roku. Przed objeciem stanowiska Dyrektora Biura
Komunikacji i Rzecznika Prasowego odpowiadat m.in.: za standard produktu
poktadowego PLL LOT, konfiguracje wnetrz nowych samolotéw, czy modernizacje stref
odpraw na Lotnisku Chopina. Przed dotgczeniem do zespotu LOT-u odpowiadat

za marketing i komunikacje w takich firmach, jak lveco czy BP, pracujac m.in. dla marki
Castrol.

Jan Mréz

VP, communications & public affairs director Warner Bros. Discovery PL

Odpowiedzialny za obszar komunikacji i Public Affairs w Warner Bros. Discovery
w Polsce, w tym TVN i wielu innych obszaréw korporacyjnych. Ma szerokie
doswiadczenie w budowaniu strategii komunikacji, prowadzeniu dziatan
antykryzysowych oraz kampanii wyborczych.

Olimpia Schneider

kierownik dziatu komunikacji i PR i rzecznik prasowy Zaktad Utylizacyjny Sp. z 0.0. w
Gdansku

W obszarze komunikacji dziata od 15 lat. Pracowata w mediach i instytucjach
samorzadowych. Przez 6 lat pracowata w Urzedzie Miasta Gdanska, w biurze
prasowym, ktérym przez ostatnie 3 lata zarzadzata. Od lutego 2022 jest rzecznikiem
prasowym Zaktadu Utylizacyjnego sp. z 0.0. w Gdarisku. Swoje doswiadczenie

z zakresu komunikacji kryzysowej budowata, m.in. bedac cztonkiem miejskiego sztabu
kryzysowego. Koordynowata obstuge medialng wielu wydarzen, réwniez takich,

na ktére akredytowato sie ponad 500 dziennikarzy z catego sSwiata. Na co dzien
odpowiada za dziatania z obszaru public relations oraz komunikacje wewnetrzng

w Zaktadzie Utylizacyjnym. Nie boi sie kryzyséw, bo widzi w nich szanse na rozwd;.
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dr Mariusz Sokotowski

partner Prostrategic Communication

Doktor nauk humanistycznych, absolwent Wydziatu Dziennikarstwa i Nauk
Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego, Wyzszej Szkoty Policji w Szczytnie

i pedagogiki na Akademii Rolniczo-Technicznej w Olsztynie, inspektor polskiej policji
w stanie spoczynku. W przesztosci wieloletni rzecznik prasowy polskiej Policji. Obecnie
adiunkt Wydziatu Nauk Politycznych i Studiéw Miedzynarodowych Uniwersytetu
Warszawskiego a takze partner w agencji public relations - Prostrategic
Communication. W 2001 roku uzyskat na Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim

w Olsztynie stopien doktora nauk humanistycznych w zakresie historii na podstawie
rozprawy pt. Policja a spoteczenstwo w okresie miedzywojennym. Do 2003 roku byt
pracownikiem naukowo-dydaktycznym Wyzszej Szkoty Policji w Szczytnie, zas

do 2013 roku - adiunktem Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie. Do 2016 roku wyktadowca Wszechnicy Polskiej - Szkoty
Wyzszej w Warszawie. Od 2013 roku pracownik naukowo-dydaktyczny Uniwersytetu
Warszawskiego. Najpierw byt adiunktem w Instytucie Nauk Politycznych Wydziatu
Dziennikarstwa i Nauk Politycznych, Uniwersytetu Warszawskiego, a nastepnie -

od 2016 roku do dzisiaj- jest adiunktem Katedry Nauk o Bezpieczenstwie na Wydziale
Nauk Politycznych i Studiéw Miedzynarodowych. W 2011 r. odbyt szkolenie w zakresie
,Przywddztwa i zarzadzania w organach ochrony pozytku publicznego” w Kolegium
Wymiaru Sprawiedliwosci i Nauk Sadowych Uniwersytetu New Haven (USA). W latach
2004- 2007 rzecznik prasowy komendanta stotecznego a nastepnie do sierpnia 2015
roku - rzecznik prasowy komendanta gtéwnego Policji. W ciggu 12 lat stuzby na tych
stanowiskach kierowat w polskiej Policji operacjami ,Media” podczas najwiekszych
wydarzen w kraju, jak np.: Europejski Szczyt Gospodarczy w 2004 r., Szczyt Rady
Europy w 2005 r., Mistrzostwa Swiata w Pitce Noznej EURO 2012, czy Mistrzostwa
Swiata w Pitce Siatkowej Mezczyzn 2014. Jest laureatem prestizowej nagrody

w pierwszej edycji konkursu ,PRotony” w kategorii ,Rzecznik prasowy”. W 2012r.
uhonorowany zostat nagroda ,Lwa PR”, ktéra jest przyznawana przez Polskie
Stowarzyszenie Public Relations osobom o szczegélnym dorobku zawodowym, ktére
wykazuja sie nowatorskim podejsciem do pracy i dbajg o najwyzszy poziom etyki
zawodowej. W 2010 r. nominowany ,za kompetentne i konsekwentne budowanie
pozytywnego wizerunku Policji w kraju, w ktérym mundur wciaz bardzo Zle sie kojarzy
oraz za aktywnos$¢ w mediach i dostepnos¢ dla dziennikarzy”, do pierwszej trojki
prestizowego konkursu ,,Cztowieka Briefu 2010” w kategorii ,Cztowiek PR-u Briefu
2010". Przez lata angazowat sie w dziatalnos$¢ na rzecz poprawy i promocji
bezpieczenstwa, inicjujac i prowadzac liczne akcje i programy profilaktyczne, w ktére
zaangazowani byli przedstawiciele wszystkich grup wiekowych: dzieci, mtodziez,
doroslii seniorzy. Kampanie spoteczne, ktére wspétorganizowat i wspierat, mozna

by wylicza¢ w setkach. Znajdujg sie wsrdd nich m.in.: ,Stop 18", ,Bezpieczna droga

z radami Sponge Boba”, ,Pites? Nie jedz!”, ,Mistrzowie w pasach”, ,Nie [przy]dzwon

za kierownicg”. W 2010 r. pomystodawca i organizator policyjnej kampanii ,Uzyj
wyobrazni”, majacej na celu poprawe bezpieczenstwa w ruchu drogowym. Kampania
zostata nagrodzona prestizowg nagroda ,Effie Awards 2010”, ktdra przyznaje sie

w ramach jednego z najwazniejszych na swiecie konkurséw marketingowych.
Wspdtpracowat i nadal wspotpracuje ze kregiem akademickim, z przedstawicielami
wymiaru sprawiedliwosci, a takze z organizacjami, m.in. z ,Niebieska Linig", ,Itaka”,
,WOSP”i,La Strada” - jego misja byto uaktywnienie wszystkich, dla ktérych wazne jest
bezpieczenstwo obywateli.
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Szymon Szymczyk

senior advisor, new economy practice Hill+Knowlton Strategies

Z branza komunikacji zwigzany od ponad 14 lat. W Hill+Knowlton Strategies zapewnia
wsparcie strategiczne dla kluczowych klientéw, realizowat projekty z obszaréw m.in.
walki z dezinformacja, issue management, komunikacji korporacyjnej oraz naruszen
cyberbezpieczenstwa. Interesuje sie wykorzystaniem nauk behawioralnych w PR.

W swojej karierze realizowat projekty dla klientéw z sektoréw cyberbezpieczenstwa,
ochrony danych osobowych, fintech i big data. Prowadzit zajecia PR Online w SWPS.

Jakub Sliz

prezes i zatozyciel Stowarzyszenie Pravda

Prezes i zatozyciel stowarzyszenia Pravda - organizacji walczacej z fatszywymi
informacjami oraz edukujacej na temat dezinformacji w polskich szkotach.

W stowarzyszeniu odpowiada za organizacje pracy, kontakty zewnetrzne oraz rozwo;.
Jego zainteresowanie problemem dezinformacji przerodzito sie w preznie dziatajagca
Pravde, ktéra jako jedna z trzech organizacjo fact-checkingowych w Polsce znalazta sie
w prestizowym gronie Miedzynarodowej Sieci Organizacji Fact-Checkingowych
(IFCN). Oproécz spraw organizacyjnych i wspéttworzenia tresci zajmuje sie
prowadzeniem szkolen na temat fake newsoéw i psychologii dezinformacji oraz
rozwojem technologii. Publikowat artykuty $ledcze miedzy innymi na temat
nieprawidtowosci w finansach organizacji antyszczepionkowych, armii rosyjskich trolli
promujacych dezinformacje w Indiach czy na temat popularnych taktyk
dezinformacyjnych na polskim Twitterze.

Michat Wawrzaszek

rzecznik prasowy Zarzad Transportu Metropolitalnego

Doswiadczenie zawodowe zwigzane przede wszystkim z sektorem publicznym i branza
zbiorowego transportu publicznego. Aktualnie rzecznik prasowy Zarzadu Transportu
Metropolitalnego, wczesniej m.in. rzecznik prasowy i kierownik dziatu marketingu

w Kolejach Slaskich.

Michat Wioérkiewicz

partner Prostrategic Communication

W komunikacji od kilkunastu lat - zajmuje sie praca kreacyjna, skutecznym wdrazaniem
strategii oraz jej ewaluacja. Fascynuja go badania spoteczne - umie czytaé miedzy
wierszami i odpowiednio doradzi¢ klientowi narzedzia komunikacyjne. Doswiadczenie
zawodowe zdobywat zaréwno w sferze publicznej, jak i prywatnej. Jest autorem
skutecznych kampanii politycznych i medialnych. Z sukcesem zarzadzat takze
kryzysami w organizacjach. Kluczem najlepszej komunikacji jest wedtug niego

zrozumienie potrzeb klienta, czyli dobre wystuchanie jego historii.
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Marcin Zieba

dyrektor w dziale praktyki korporacyjnej Lighthouse

Ekspert komunikacji korporacyjnej i public affairs. Ma ponad 25-letnie doswiadczenie
w public relations, komunikacji kryzysowej, sponsoringu strategicznym i spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Specjalizuje sie w branzach energetyki konwencjonalnej

i odnawialnej, wydobywczej (gérnictwo otworowe i odkrywkowe) oraz budownictwa

infrastrukturalnego. Kierowat Organizacja Polskiego Przemystu Poszukiwawczo-
Wydobywczego, ktéra na poziomie rzadowym, regulacyjnym i medialnym tworzyta
optymalne warunki do dziatalnosci firm poszukujacych w Polsce gazu tupkowego (m.in.
BNK, ConocoPhillips, Chevron, ExxonMobil, Lane Resources, Lotos Petrobaltic,
Marathon Qil, Orlen Upstream, PGNIG, Total). Blisko 10 lat pracowat dla Vattenfall
Poland, czesci szwedzkiego koncernu energetycznego, jednego z najwiekszych

w Europie wytwércow energii elektrycznej i najwiekszego producenta ciepta. Zaczynat
swoja zawodowa kariere w 1995 r. jako dziennikarz, a od 2000 r. kontynuowat jg jako
konsultant w czotowych agencjach PR (Business Communications Associates,
Feedback / Hill and Knowlton, Edelman Polska). Jest absolwentem Wydziatu
Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego.

Magdalena Zwolinska

ekspertka ds. komunikacji kryzysowej Lighthouse

Zrealizowata dotychczas blisko 500 projektéw doradczych z zakresu komunikacji
kryzysowej, antykryzysowej i korporacyjnej dla sektorow tj. bankowosc i finanse,
ubezpieczenia, medycyna i farmacja, energetyka, handel, sektor wytwoérczy i FMCG,
nieruchomosci. Specjalizuje sie w projektach zwigzanych z zarzadzaniem kryzysem

i zagrozeniami dla reputacji. Doradzata w kryzysach takich jak m.in. zarzuty

o nieprawidtowosci finansowe / tamanie zasad compliance, fuzje i przejecia,
restrukturyzacje, strajki, redukcje zatrudnienia, awarie, pozary, wycofanie produktu
z rynku, mobbing, spory sadowe, wypadki w miejscu pracy, protesty spoteczne. Poza
obstugg istniejacych kryzyséw, opracowuje dla klientéw narzedzia do monitorowania
zagrozen reputacyjnych i kryzysowej prewencji. Prowadzi szkolenia, wyktady dla
studentéw, praktyczne warsztaty i webinary oraz symulacje z zakresu zarzadzania
komunikacja kryzysowa. Jest tez autorka artykutéw, raportéw i poradnikéw o tej
tematyce. W 2013 2016 r. realizowane przez jej zespot projekty zostaty nagrodzone
Ztotymi Spinaczami w kategoriach Komunikacja Antykryzysowa / Kryzysowa i PR
Finansowy / Relacje Inwestorskie Jest absolwentka Wydziatu Dziennikarstwa i Nauk
Politycznych UW, ze specjalizacja marketing medialny i public relations. W branzy

PR od 20 Iat.
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Pawet Zebrowski

rzecznik prasowy ZUS

Obecnie rzecznik prasowy ZUS i Kierownik Centrum Komunikacji Medialnej w ZUS.
Woczesniej dziennikarz specjalizujacy sie w tematyce zwigzanej ze sprawami
spotecznymi. Pracowat w Polskiej Agencji Prasowej, Polskim Radiu oraz serwisie
Prawo.pl. Za swoja prace dziennikarska kilkukrotnie odznaczany m.in. nagroda
Gtéwnego Inspektora Pracy ,Salus Publica” za obiektywizm i popularyzowanie
problematyki ochrony pracy.

Nina Zwirko

communication manager Burda Media Polska Sp. z o.0.

Doradca w obszarze komunikacji wewnetrznej, PR oraz Relacji Inwestorskich.
Cztonkini Polskiego Stowarzyszenia Public Relations. Zajmowata sie komunikacja
wewnetrznag w gdanskiej spotce LOTOS Kolej. Doswiadczenie w zakresie Relacji
Inwestorskich zdobywata wspétpracujac ze spétkami notowanymi na New Connect.
W przesztosci cztonkini sztabéw wyborczych oraz prowadzaca kampanie wyborcze.

Obecnie prowadzi komunikacje wewnetrzng oraz zewnetrzna w Burda Media Polska.
Autorka oraz prowadzaca podcastu ,,Cztowiek za Burdg”.
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ptk dr Piotr Potejko

prawnik, pracownik naukowo-dydaktyczny Wydziat Nauk Politycznych i Studiow
Miedzynarodowych UW

Doktor nauk humanistycznych (2003), prawnik, pracownik naukowo-dydaktyczny
Woydziatu Nauk Politycznych i Studiéw Miedzynarodowych UW. W latach 2009-2012
adiunkt Katedry Kryminalistyki Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu.
Zawodowo zwigzany réwniez ze stuzbami specjalnymi, wieloletni Dyrektor

Departamentu Ochrony Informacji Niejawnych, Dyrektor Centralnego Osrodka
Szkolenia, Doradca Szefa, Petnomocnik ds. organizacji Szczytu NATO w Warszawie.
Uczestnik specjalistycznych kurséw ,First Responder Negotiations”, ,Concepts for
Commanders”, ,,Explosive Self Defence System”, On strategic communications for POL
Senior Officials” STRATCOM COE”. Absolwent szkoty kryminalistyki Policji
Meklemburgii - Pomorza Przedniego, Akademii Policji Federalnej Lubeka w zakresie
wspoétpracy miedzynarodowej i przestepczosci transgranicznej oraz FBI w zakresie
przestepczosci. Cztonek Komitetu Sterujagcego Narodowego Centrum Badan i Rozwoju
w zakresie realizacji strategicznych i miedzynarodowych kwestii bezpieczenstwa oraz
miedzynarodowych projektéw zwigzanych z badaniami na rzecz bezpieczenistwa

i obronnosci w polskiej gospodarce. Wspétkierujacy wieloma projektami naukowym
krajowymi i zagranicznym w tym: ,Projektowanie badan empirycznych i analizy
materiatéw dotyczacy specyfiki metod kryminalistyki w pracy stuzb specjalnych i stuzb
porzadku publicznego”, \W kierunku bardziej efektywnej walki z zorganizowang
przestepczoscia azjatycka godzacag w ekonomiczne interesy Unii Europejskiej” czy
»,Model regulacji jawnosci i jej ograniczen w demokratycznym panstwie prawnym”.
Wspdtautor nowelizacji Ustawy o ochronie informacji niejawnych wraz

z rozporzadzeniami wykonawczymi. W latach 2004-2009 przedstawiciel Prezesa Rady
Ministrow w zakresie procedowania i parafowania umoéw miedzypanstwowych

w zakresie ochrony informacji niejawnych. Wieloletni wyktadowca-ekspert w zakresie
bezpieczenstwa Europejskiej Akademii Dyplomacji w Warszawie. Redaktor naczelny
wydawnictwa naukowego ,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”. Uczestnik
Polskiej Platformy Bezpieczeristwa Wewnetrznego. Cztonek zatozyciel
Stowarzyszenia Wspierania Bezpieczeristwa Narodowego. W latach 2008-2019
wygtaszat referaty m.in. w Tallinie, Madrycie, Ceucie. Wyrdézniony nagroda zespotowa
Ministra Edukacji Narodowej za wspétautorstwo podrecznika pt. Pedagogika
Specjalna.

% 223339777 PA  konferencje@pb.pl (19201)



Q 223339777

4. Kongres Komunikacji Kryzysowej

Opiekun merytoryczny

Magdalena Sokulska
Project Manager

R, 48223339850

D m.sokulska@pb.pl

KONTAKT

Wspétpraca

Joanna Czyczuk-Oziebto
Marketing Manager - Team
Leader

{, 48223339825

X j.czyczuk@pb.pl

< konferencje@pb.pl

@

MIEJSCE
Sound Garden Hotel

ul. Zwirki i Wigury 18
Warszawa

(19201)


mailto:m.sokulska@pb.pl
mailto:j.czyczuk@pb.pl

Formularz rejestracji: 4. Kongres Komunikacji Kryzysowej

Cena

4. Kongres Komunikacji Kryzysowej
7 grudnia 2022, Warszawa

2395 zt netto od 2022-12-07 do 2022-12-07

Kod promocyjny

Osoba zgtaszajaca

Dane do faktury

D firma

Imig [ ] osobafizyczna
Nazwisko Panistwo

Stanowisko NIP

Dziat Nazwa/Imie i nazwisko

pole opcjonalne

E-mail

Miejscowosc

Telefon

Ulicainumer

produktow i ustug.

OO0 0O

jego produktoéw i ustug.

Kod pocztowy

Potwierdzam, ze zapoznatam/em sie z <a href="https://apps.bonnier.pl/regulaminy/pdf/Regulamin_wydarzen_platnych_18102022_pdf.pdf" target="_blank">Regulaminem</a>
wydarzenia i akceptuje jego tresc.

Chce wiedzie¢ pierwszy i otrzymywaé Newsletter Konferencje "PB" od wydawcy ,Pulsu Biznesu” (Bonnier Business Polska) na zasadach okreslonych w ,Regulaminie serwisow
internetowych Bonnier Business Polska”.

Chce by¢ na biezaco! Zgadzam sie na otrzymywanie od wydawcy ,Pulsu Biznesu” (Bonnier Business Polska) e-maili z informacjami o promocjach i ciekawych ofertach jego

Chce wiedzie¢ wiecej! Zgadzam sie, by dzwonit do mnie przedstawiciel wydawcy ,Pulsu Biznesu” (Bonnier Business Polska) i informowat mnie o promocjach i ciekawych ofertach

Administratorem danych osobowych jest Bonnier Business (Polska) sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie. Dane s3 przetwarzane w celu organizacji konferencji oraz w celach marketingowych na
podstawie odrebnie udzielonych zgdd, ktére moga zostac¢ odwotane w kazdej chwili. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych znajduje sie w Klauzuli Informacyjnej
RODO <a href="https://apps.bonnier.pl/regulaminy/pdf/RODO_klauzula_informacyjna_konferencje.pdf" target="_blank">Zobacz wiecej</a>

Pieczatka i podpis

Q 223339777

P4 konferencje@pb.pl (19201)
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Podaj e-maile i telefony oséb, ktére beda uczestniczy¢ w konferencji. Zgtoszone przez Ciebie osoby otrzymaja od nas e-mail

z prosba o potwierdzenie swoich danych, akceptacje regulaminu oraz wyrazenie stosownych zgéd. Potwierdzenie danych

przez te osoby oraz akceptacja regulaminu sg niezbedne do wziecia udziatu w konferencji.

Podane dane kontaktowe beda nam stuzy¢ takze do przekazania informacji o ewentualnych zmianach czy przestania

materiatéw szkoleniowych z wydarzenia.

1. Dane uczestnika

Imie

Nazwisko

Stanowisko

Dziat

pole opcjonalne

E-mail

Telefon

2. Dane uczestnika

Imie

Nazwisko

Stanowisko

Dziat

pole opcjonalne

E-mail

Telefon
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4. Kongres Komunikacji Kryzysow

Regulamin uczestnictwa w konferencjach, warsztatach, szkoleniach ptatnych organi ych przez B Polska Sp.zo0.0.

. Organizatorem warsztatdw/konferencji/szkolen ptatnych (,Wydarzenia”) jest Bonnier Business (Polska) Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Kijowska 1, wpisana do Rejestru

Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000024847, NIP: 113-01-55-210, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 2 000 000,00 PLN (,Organizator”).

. Wynagrodzenie nalezne Organizatorowi za udziat jednej osoby w Wydarzeniu (,Cena”) okreslane sa kazdorazowo na dedykowanej stronie Wydarzenia (,Strona Wydarzenia”) w

informacjach ogdlnych dotyczacych Wydarzenia lub innej sekcji wg wyboru Organizatora. Cena obejmuje prelekcje, materiaty szkoleniowe, a w przypadku konferencji stacjonarnych
takze przerwy kawowe, lunch. Wszelkie inne koszty niewskazane przez Organizatora (np. koszty przejazdu, zakwaterowania) uczestnik Wydarzenia pokrywa we wtasnym zakresie. W
przypadku Wydarzen organizowanych z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej cena obejmuje wytacznie prelekcje oraz materiaty szkoleniowe. Ptatnosci nalezy
dokonywac na rachunek bankowy Organizatora wskazany kazdorazowo na Stronie Wydarzenia z uwzglednieniem informacji wskazanych przez Organizatora na fakturze pro forma lub
na fakturze VAT.

. Wypetnienie elektronicznego formularza zgtoszeniowego udostepnionego przez Organizatora i zamieszczonego na stronie internetowej Wydarzenia (tj. www.konferencje.pb.pl lub innej

wskazanej przez Organizatora) (,Zgloszenie”) i zatwierdzenie Zgtoszenia poprzez aktywowanie dedykowanego przycisku ,Zarejestruj z obowiazkiem zaptaty” lub pobranie, wypetnienie i
odestanie podpisanego przez osoby uprawnione (w formie papierowej lub skanem na adres e-mail Organizatora) formularza w formacie .pdf zamieszczonego na stronie internetowej
Wydarzenia, jest réwnoznaczne z zawarciem z Organizatorem przez podmiot wskazany w Zgtoszeniu jako podmiot zgtaszajacy umowy, ktérej przedmiotem jest umozliwienie osobom
wskazanym w Zgtoszeniu uczestnictwa w Wydarzeniu. Na podstawie Zgtoszenia Organizator wystawia i przesyta na adres poczty elektronicznej wskazany w Zgtoszeniu fakture pro
forma ptatna w terminie siedmiu (7) dni od daty Zgtoszenia.

Biorac pod uwage fakt, ze Zgtoszenie dokonywane moze by¢ przez osobe fizyczng dziatajaca w imieniu i na rzecz innych oséb, osoba zgtaszajaca zobowiazana jest w trakcie dokonywania
Zgtoszenia do potwierdzenia stosownego upowaznienia. W przeciwnym wypadku Organizator zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Zgtoszenia.

. Osoba dokonujaca Zgtoszenia ponosi odpowiedzialnos¢ za oswiadczenia sktadane w trakcie realizacji procedury Zgtoszenia. Szczeg6towe warunki Zgtoszenia, sposdb postepowania w

trakcie i po dokonaniu Zgtoszenia oraz zakres wymaganych oswiadczen osoby zgtaszajacej oraz oséb zgtaszanych Organizator okresla w interaktywnym formularzu Zgtoszenia
zamieszczonym na Stronie Wydarzenia.

. O rezygnacji z udziatu w Wydarzeniu nalezy poinformowac Organizatora przesytajac taka informacje na adres poczty elektronicznej Organizatora: konferencie@pb.pl.

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Wydarzeniu nie pdzniej niz dwadziescia jeden (21) dni kalendarzowych przed rozpoczeciem Wydarzenia, podmiot zgtaszajacy zostanie
obciazony optata w wysokosci stanowiacej réwnowartosc¢ 30% Ceny. Niniejsze postanowienie nie ma zastosowania w przypadku dokonania Zgtoszenia w terminie pdZniejszym niz na
dwadziescia jeden (21) dni kalendarzowych przed rozpoczeciem Wydarzenia.

. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Wydarzeniu w terminie krétszym niz dwadziescia jeden (21) dni kalendarzowych przed rozpoczeciem Wydarzenia, podmiot zgtaszajacy

zostanie obcigzony petng Cena.

. Nieodwotanie Zgtoszenia lub niewzigcie udziatu w Wydarzeniu nie zwalnia podmiotu zgtaszajacego z obowiazku zaptaty Ceny.

Niedokonanie wptaty kosztéw uczestnictwa w Wydarzeniu w terminie wskazanym w pkt 4 powyzej nie jest jednoznaczne z rezygnacja z uczestnictwa w Wydarzeniu. Niedokonanie
whptaty kosztéw uczestnictwa w Wydarzeniu nie wytacza prawa do stosowania przez Organizatora uprawnier z pkt 9 i 10 Regulaminu.

. Organizator dopuszcza by zamiast osoby wskazanej w Zgtoszeniu, w Wydarzeniu wzieta udziat inna osoba wskazana przez podmiot zgtaszajacy. O zmianie, podmiot zgtaszajacy informuje

Organizatora przesytajac stosowng informacje na adres poczty elektronicznej Organizatora: konferencie@pb.pl nie pézniej niz w dniu poprzedzajacym dzier rozpoczecia Wydarzenia.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmian programu Wydarzenia, w szczegdlnosci polegajacej na zmianie godziny danego wystapienia, zmianie osoby prowadzacej lub zmiany
lokalizacji Wydarzenia, jak rowniez do odwotania Wydarzenia.

W przypadku odwotania Wydarzenia uiszczona Cena lub jej cze$¢ zostang zwrdcone lub -za zgoda podmiotu zgtaszajacego-przeznaczone na pokrycie kosztow uczestnictwa winnym
Woydarzeniu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu Wydarzenia. W przypadku braku akceptacji nowej daty Wydarzenia, podmiotowi zgtaszajacemu, ktory optacit Cene, Organizator
zwraca Cene w petnej wysokosci.

Wszystkie materiaty przekazane uczestnikowi w zwigzku z Wydarzeniem (,Materiaty”) stanowiag wtasnos¢ Organizatora (lub podmiotéw wspotpracujacych z Organizatorem) i w zwigzku
z tym przeznaczone sa wytacznie do uzytku osobistego uczestnika Wydarzenia.

Zabronione jest zwielokrotnianie Materiatéw, wprowadzanie ich do obrotu, rozpowszechnianie w jakikolwiek sposéb, uzyczanie, wyswietlania, publiczne udostepnianie Materiatéw w
taki sposéb, aby kazdy mégt miec do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym oraz jakiekolwiek inne wykorzystanie sprzeczne z celem lub zakresem wskazanym w ust. 17
Regulaminu.

Zgtaszajacy zobowiazany jest poinformowac uczestnika zgtaszanego do wziecia udziatu w Wydarzeniu, ze Organizator moze utrwalac przebieg Wydarzenia -w celu informacyjnym -za
pomoca urzadzen rejestrujacych dzwiek lub obraz. Brak zgody uczestnika zgtaszanego do wziecia udziatu w Wydarzeniu na powyzsze czynnosci wyklucza mozliwos¢ wziecia udziatu w
Wydarzeniu. Organizator moze zamiesci¢ utrwalone nagranie w wybranym przez siebie medium z uwzglednieniem obowiazujacych w tym zakresie przepiséw prawa dotyczacych
ochrony débr osobistych, w tym danych osobowych.

Dokonanie Zgtoszenia jest rownoznaczne z udzieleniem Organizatorowi upowaznienia do wystawienia faktury VAT bez podpisu przez osobe zgtaszajaca lub podmiot w imieniu ktorego
osoba zgtaszajaca dziata.

Organizator udziela osobie dokonujacej Zgtoszenia oraz uczestnikowi Wydarzenia rabatu w wysokosci co najmniej 5% na rejestracje na organizowane, w ciagu roku od daty Wydarzenia,
jego kolejne edycje lub konferencje, warsztaty, szkolenia ptatne zwigzane tematycznie z Wydarzeniem. Celem skorzystania z rabatu uprawniony wprowadza przekazany przez
Organizatora kod rabatowy podczas rejestracji. Rabat naliczy sie automatycznie. Kod rabatowy bedzie przesytany przez Organizatora - na adres e-mail osoby dokonujacej Zgtoszenia
oraz uczestnika Wydarzenia podany w formularzu rejestracyjnym na Wydarzenie - w zaproszeniu na kolejna edycje Wydarzenia lub konferencje, warsztat, szkolenie ptatne zwigzane
tematycznie z Wydarzeniem. Kod rabatowy jest aktywny do uptywu wskazanego terminu rejestracji na kolejng edycje Wydarzenia lub konferencje, warsztat, szkolenie ptatne zwiazane
tematycznie z Wydarzeniem. Rabat dotyczy kazdego uczestnika zgtaszanego przez osobe uprawniona do rabatu. Rabat taczy sie z innymi rabatami, chyba ze Organizator postanowi
inaczej, o czym uprawniony zostanie poinformowany w zaproszeniu.

% 223339777 PA  konferencje@pb.pl (19201)
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Jesli osoba dokonujaca rejestracji wyraza badz utrzymuje wyrazone uprzednio zgody marketingowe na kontakt e-mailowy oraz telefoniczny otrzymuje 5% statego rabatu na dokonywane
przez siebie rejestracje na ptatne Wydarzenia organizowane przez Organizatora i ogtaszane (oferowane) poprzez dedykowany Wydarzeniom serwis internetowy dziatajacy pod adresem:
www.konferencje.pb,.pl (do momentu wycofania zgdd lub jednej ze zgdd). Rabat ten taczy sie z innymi. Weryfikacja nastepuje w czasie rzeczywistym na podstawie podanego w Zgtoszeniu
adresu e-mail osoby zgtaszajacej. Rabat naliczany jest automatycznie. Prawo do rabatu przystuguje wytacznie osobie dokonujacej rejestracji (dokonujacej Zgtoszenia) i dotyczy danego
Zgtoszenia bez wzgledu na liczbe uczestnikdw rejestrowanych przez osobe dokonujaca rejestracji i uprawniona do otrzymania rabatu.

. Uczestnictwo w Wydarzeniu odbywajacym sie z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej wymaga dysponowania przez uczestnika Wydarzenia systemem

teleinformatycznym spetniajacym nastepujace minimalne wymagania techniczne:
21.1.1dostep do Internetu,
21.1.2 urzadzenie koricowe,

21.1.3 zastosowanie w niektérych przypadkach oprogramowania umozliwiajacego odczytywanie plikéw w réznych formatach (m.in. graficznych, dzwiekowych, multimedialnych,
tekstowych, wideo itp.).

Qile jest to niezbedne ze wzgledu na charakter Wydarzenia odbywajacego sie z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej, Organizator w procesie Zgtoszenia przekazuje
informacje o ewentualnych dodatkowych wymaganiach technicznych niezbednych do wzigcia udziatu w Wydarzeniu

Organizator Wydarzenia odbywajacego sie z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej nie ponosi odpowiedzialnosci za:

23.1.1 problemy telekomunikacyjne wywotane dziataniami lub zaniechaniami oséb trzecich,

23.1.2 niedziatanie albo wadliwe dziatanie wykorzystywanego przez uczestnika Wydarzenia oprogramowania firm trzecich, w tym dziatanie wiruséw komputerowych,

23.1.3 niewtasciwa konfiguracje sprzetu wykorzystywanego przez uczestnika Wydarzenia w celu wzigcia udziatu w Wydarzeniu,

23.1.4 wady sprzetu komputerowego uczestnika Wydarzenia,

23.1.5 brak lub przerwy w dostepie do Internetu po stronie uczestnika Wydarzenia

23.1.6 nieprawidtowa obstuge aplikacji przez uczestnika Wydarzenia,

23.1.7 innymi okolicznosci uniemozliwiajace lub utrudniajace uczestnictwo w Wydarzeniu niespowodowane dziataniami lub zaniechaniami Organizatora.

W przypadku Wydarzen stacjonarnych, w sytuacji wprowadzenia, aktami wtadzy panstwowej lub lokalnej na terenie kraju lub jego czesci, ograniczen, a takze wytycznych wtasciwych
stuzb, instytucji oraz innych podmiotéw realizujacych ustawowe obowiazki, ktore wptywatyby na sposob organizacji Wydarzenia, Organizator zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia
dodatkowych wymagan dla uczestnikdw Wydarzenia celem zapewnienia ochrony ich zdrowia i bezpieczeristwa. Organizator powiadomi uczestnikow Wydarzenia, na adres e-mail podany
w zgtoszeniu rejestracyjnym, o dodatkowych wymogach uczestnictwa oraz koniecznosci potwierdzenia ich akceptacji w terminie wskazanym w przestanej wiadomosci. Organizator
zastrzega sobie prawo odmowy dopuszczenia do uczestnictwa w Wydarzeniu oséb, ktére nie wyraza zgody na przestrzeganie wymogéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

Osoba dokonujaca Zgtoszenia podejmujac czynnosci w celu dokonania Zgtoszenia potwierdza, ze dane zgtaszanego uczestnika sa prawdziwe, a osoba zgtaszana do wziecia udziatu w
Wydarzeniu wyrazita zgode na dokonanie Zgtoszenia z uwzglednieniem jej danych osobowych. Po dokonaniu zgtoszenia osoba, ktérej dane w nim wskazano, zostanie poinformowana o

tym kto dokonat Zgtoszenia oraz jakie dane zostaty wskazane z prosba o ich potwierdzenie.

Niniejszy regulamin obowiazuje od chwili jego opublikowania na Stronie Wydarzenia. Organizator zastrzega sobie prawo do jego zmiany, z zastrzezeniem ze dokonane zmiany obowiazuja
od chwili ich przekazania do publicznej wiadomosci.
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